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RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Anual (POA) 2017 esta compuesto por 41 iniciativas, las cuales

contribuyen al Plan Estratégico Institucional 2016-2020 de la siguiente manera:

Oficina Nacional de la Propiedad Industrial
% Objetivo Estratégico
POA 2017

m 1. Consolidacién de la ONAPI como una
organizacion referente de calidad y
mejora continua.

m 2. Gestion y desarrollo de colaboradores.

m 3. Promocién de la cultura de innovacion
y derechos de Propiedad Industrial.

H 4. Reorientacién de la gestién de los
Departamentos de ONAPI para
aumentar su productividad y eficiencia.

m 5. Enfoque hacia el cliente y la sociedad.

Gréfica No. 1. Porcentaje de Iniciativas por Objetivo Estratégico

4.88% 2.44%

2.44%2.44%
4.88%

Oficina Nacional de la Propiedad Industrial
% Linea de Accién
POA 2017

m1.1. Mejora del Perfil de Riesgo Presupuestario.

1.2, Incursién y mantenimiento de Modelos de Gestion.
m2.2. Gestion y desarrollo de competencias de colaboradores.
m3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial.

m3.2. Implementacién de programas de innovaciéon mediante el
aprovechamiento de las tecnologias y las alianzas.

m3.3. Mejora de la informaci6n y orientacion a los ciudadanos sobre
los servicios de ONAPI, derechos y deberes de la poblacion.

4.1. Mejora de la gestion de los procesos del Depto. de
Invenciones y su productividad.

m4.2. Mejora de la gestion de los procesos del Depto. de Signos
Distintivos y su productividad.

m 4.3. Mejora de los procesos del Departamento de Consultoria
Juridica y su productividad.

m 4.4, Fortalecimiento de los procesos de gestion Administrativo-
Financiero y su productividad.

m5.1. Creacién y mantenimiento de un sistema CRM.

5.2, Incremento del uso de la herramienta web.

5.4. Fortalecimiento del enfoque al cliente externo.

Grafica No. 2. Porcentaje de Iniciativas por Linea de Accién

El POA 2017 fue aprobado con un presupuesto de RD$14,185,438.60. En la
siguiente tabla se detallan las iniciativas por drea que se estaran realizando durante

el afio 2017 y el presupuesto establecido para las mismas.
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Area Nombre Iniciativa Presupuesto
Club de Innovacién RD$200,000.00
Academia Nacional _ . - ]
de la Propiedad Formacién al Ministerio Pablico en Temas de Propiedad Industrial RD$300,000.00
Intelectual Segundo Médulo de Formacién para el Poder Judicial de la Reptblica RD$150,000.00
Dominicana T
Ascensor para Edificio Administrativo-CATI RD$2,000,000.00
Administrativo | Inventario de Activos con Bienes Nacionales y Contabilidad RD$100,000.00
Gubernamental A
Visitas y Capacitaciones CATIS-Periféricos RD$46,700.00
Centro de Apoyo - - - -
de la Tecnologfa e Inducciones a Profesores Investigadores de Universidades RD$46,700.00
Innovacion Cprr}})'letenc1a Tecnc?l/ogla Apropiada "Soluciones Innovadoras para la vida RD$1,576,250.00
diaria" Nueva Version
Comunicaciones | Campafia para el Fomento de la Innovacién y los Derechos de P1 RD$4,380,400.00
Revisién Tasas Consultoria Juridica por Servicios Ya Existentes RD$5,000.00
C(])Eiﬁ;f;a Recopilacion Jurisprudencia Administrativa sobre Propiedad Industrial RD$1,067,413.67
Revisién Proyecto del Reglamento de la Ley 20-00 RD$20,500.00
Control Interno Desarrollo de Normas de Control Interno del Sector Publico RD$162,499.93
Gestion de la Migracién Norma ISO 9001:2008 a ISO 9001:2015 RD$365,000.00
Calidad Afianzar la Cultura de la Calidad RD$25,000.00
Invenciones Reduccién de Expedientes Pendientes RD$0.00
Identidad para los Productores de las Visitas Sorpresas de la Presidencia RD$130,000.00
Difusién de la Propiedad Industrial en las Universidades RD$50,000.00
Proyectos
Gestién de Marca y Acompafiamiento a Desarrollo de la Marca RD$100,000.00
Proteccién de Artesanos RD$65,000.00
Talleres de Sensibilizacién para el Conocimiento de las Funciones de la RD$6,000.00
Oficina de Acceso a | OAl y la Aplicacién de la Ley 200-04 T
la Inig)rX}?cién Difusién y Socializacién de Informacién sobre los Servicios de la OAI RD$16,000.00
Mejora y Eficientizaciéon de los Canales de Contacto con la Ciudadania RD$10,000.00
Oficina Regional e . .
Este Difusién de la PI en el Municipio de Santo Domingo Este RD$250,000.00
Promocién de la cultura de la Propiedad Industrial en la Region. RD$100,000.00
Oficina Regional Verano Innovador para Promover la Cultura de la Propiedad Industrial RD$95,000.00
Norte en la Region. T
Implementacién Informacién y Recepcion de Patentes en la ORN. RD$100,000.00




Area Nombre Iniciativa Presupuesto
Componente Capacidad para Ejecutar el Trabajo RD$0.00
RRHH Pohtlc.a para Otorgamiento de Licencias Médicas Ordinarias, Permisos y RD$0.00
Vacaciones
Sistema de Informacién y Gestién de Personas RD$0.00
WorkShop con CATlIs Periféricos para Impulsar #RedCatiRD RD$125,000.00
Relaciones Cruzada en materia de Derecho de Propiedad Intelectual y Procesos a los
. . RD$260,000.00
Internacionales e | Departamentos de Propiedad Intelectual
Interinstitucionales ] ] . ] j
Gestién de Cooperacion para la Capacitacién de MiPymes con Potencial RD$75,000.00
Exportador en Materia de Propiedad Industrial T
Servicio al Cliente | Mejora de los Procesos del Departamento de Servicio al Cliente RD$207,975.00
Adecuacién Documentaciéon SGC RD$0.00
Actualizando Nuestra Base de Datos RD$0.00
Signos Distintivos
Archivo Digital RD$1,000,000.00
Vamos a Notificar RD$250,000.00
Implementacién de un sistema CRM, adaptado a las necesidades de la RD$500,000.00
ONAPI
Tecnologia de la
Informacién y E-SERPI Compatible con Sistema Android RD$300,000.00
Comunicaciones |1 s licacic la Gestién de Formularios Electréni Solicitud
plicacién parala Gestion de Formularios Electronicos para Solicitudes RD$100,000.00
de Servicios Presenciales
Total RD$14,185,438.60

Las 41 iniciativas del POA 2017, se dividen por drea de la siguiente manera:

Oficina Nacional de la Propiedad Industrial
% Iniciativas por Area
POA 2017

B Academia Nacional de la Propiedad Intelectual

B Administrativo

4.88%

m Comunicaciones

m Consultoria Juridica

m Control Interno
Gestion de la Calidad
Invenciones

B Proyectos

m Oficina Regional Este
m Oficina Regional Norte
M Recursos Humanos

M Servicio al Cliente
Signos Distintivos

u Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

u Centro de Apoyo de la Tecnologia e Innovacién

m Oficina de Acceso a la Informaciéon

B Relaciones Internacionales e Interinstitucionales

Grafica No. 3. Porcentaje de Iniciativas por Area




INICIATIVAS FORMULADAS POR AREA

I. Academia Nacional de la Propiedad Intelectual (ANPI)

Departamento Academia Nacional de la Propiedad Intelectual

Encargado (a) Lic. Narcis Tejada

Nombre de la Iniciativa Club de Innovacién.

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.
Linea de Accién 3.1. Aumentar el fomento de Propiedad Industrial.

Descripcion Esta iniciativa consiste en crear un club de innovadores mediante una plataforma

Web, conformado con algunos de los participantes del Campamento Verano
Innovador (CVI), cuyo objetivo es mantener vivo en ellos el espiritu innovador
mediante la interaccién en la plataforma, compartiendo experiencias, informaciones
de interés y casos de éxito, conociendo proyectos, proponiendo ideas para solucionar
problemas, asi como la programacion de algunas actividades de formacién en Pl y las
dreas de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Mateméticas (STEM-

Science, Technology, Engineering y Mathematics), y algunas reuniones de
seguimiento. Por demas, persigue lograr un seguimiento posterior al CVI para medir
su impacto.

Objetivo de la Iniciativa

Fomentar el espiritu innovador y el interés por la Pl y las dreas STEM, en egresados
del CVL

Resultados Esperados

Que los jovenes egresados del CVI, mantengan el interés por la innovaciény la PL, y
escojan una carrera de las areas STEM.

Prioridad Media

Alcance Egresados del Campamento Verano Innovador.
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$200,000.00

Areas Involucradas

Direccién General, Tecnologia de la Informacién, Relaciones Internacionales,
Comunicaciones

Fuente de Financiamiento

N/A

Responsable Directo

Lic. Narcis Tejada

Observaciones
Actividades Programadas
a.c Periodo de c
Actividades Eejecuc?(’)n Costo Responsable Comentarios
1. Llevar a cabo reunién con Tecnologias de En,la reution se
] o . determinaré la persona o
la informacién para determinar asuntos ANPL empresa que llevaré a
relacionados con la plataforma Web: 16-31 ’ 1 disefi 1
. . pN . RD$80,000.00 | Tecnologias de la C,abo el diserio de. a
Tiempos para el disefio, manejo, enero Informacion pagina Web, manejo y
actualizacion. Establecer compromiso para actualizacién y se
mavo 2017 coordinaré el inicio de los
4 ) trabajos.
2. Llevar a cabo reunién con todos los
colaboradores del proyecto a fin de
determinar el tipo de contenido a subir en Direccién
la plataforma Web, la forma de control, 1-14 General, ANPI,
. . . RD$0.00 .
actividades sugeridas, mecanismos de febrero Relaciones
comunicacion y demas temas relevantes. Internacionales
Asignar responsabilidades respecto a
actividades y contenido.




Periodo de

Actividades . .. Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
Direccién
3. Buscar, revisar, elegir y producir 1 febrero- RDS0.00 General, ANPI,
contenido para la plataforma Web. 28 abril ’ Relaciones
Internacionales
4.Llevar a cabo reunién con el
Departamento de Comunicaciones, a fin 14-28 ANPI,
o RD$0.00 Departamento de
de establecer la responsabilidad de febrero Comunicaciones
colaboracién en el proyecto.
5. Realizar revision del listado de
participantes en el CVI, confirmando Inci
que se encuentran todos los datos de 1-31 marzo RD$0.00 ANPL, Re. actones
Internacionales
contacto y completando aquellos
faltantes mediante las fichas.
En vista de que no se
utilizé ningtin mecanismo
de evaluacién para los
participantes en el CVI, la
6. Llevar a cabo reunion con los mentores y reunion tendré por
colaboradores del CVI, a fin de D1re1cc1on .Ok?l'etiVO conocer la
determinar criterios de seleccién de los | 1-31 marzo RD$0.00 Geﬁgfjcioiipl' Og;?:;j;i?iifg?ze:
participantes para el Club de Internacionales jovenes durante toda la
Innovadores. duracién del
Campamento, y conocen
sus aptitudes y
desempefio en los
proyectos.
7. Elegir los integrantes del Club de Dire;:cjfnp
Innovadores, atendiendo a los criterios 3-28 abril RD$0.00 Genera ¢ NP1,
blecid Relaciones
establecidos Internacionales
8. Coordinar con Tecnologia de la Dire;:cién
Informacion revision de plataforma y 1-31 mayo RD$0.00 Genera . ANFL,
. Relaciones
colgar contenido. .
Internacionales
9. Contactar los integrantes del Club de
Innovadores para determinar interés, o
. e 1-30 junio RD$0.00 ANPI
hacer listado definitivo con los datos
requeridos y colgar en la pagina.
Esta actividad tendra por
objetivo que algunos de
10. Coordinar interaccion de algunos los integrantes del CVI
integrantes del Club de Innovadores con | 3-31 julio RD$0.00 ANPI 2016 puedan interactuar

los participantes del CVI 2017.

con participantes del CVI
2017, hablandoles de su

experiencia y contdndoles
del Club de Innovadores.




Actividades Pe:rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
Direccién
General, ANPI, |Sellevard a cabo un acto
Relaciones de presentacion al publico
11. Llevar a cabo lanzamiento de la 1-31 Internacionales fje I,a plataforma Web,
RD$60,000.00 ’ | invitando representantes
plataforma Web. agosto Prot.ocol.o, de instituciones que
Comunicaciones, puedan apoyar este
Tecnologias de la proyecto.
Informacién
Direccién
12. Mantener contenidos de la pagina Web 1-29 RD$0.00 General, ANPI,
e interaccién con participantes. diciembre %0. Relaciones
Internacionales
Esta actividad podr4 ser
una Charla o Taller de
alguno de los formadores
13. Llevar a cabo encuentro presencial con Direccion del CVI o bien un
los integrantes del Club de Innovadores 2-31 RD$60,000.00 Generalf ANPL, | conversatorio 1.1 evadoa
- ) octubre Relaciones cabo por los mismos
(contenido del encuentro a determinar) Internacionales | integrantes, o
presentacion de algin
proyecto que hayan
desarrollado en el interin.
Indicadores y Metas

Indicadores

Linea | Meta Meta por Trimestre

Fuentes de Verificacion Base | Afio Ene- | Abr- | Jul- Oct-
Mar | Jun Sep Dic

1.100% de las reuniones y actividades

Listados de asistencia,

. actas de reuniones, 0 100% | 30% 30% 30% 10%
programadas, realizadas. ¢ .
otografias
2. Plataforma del Club de Innovadores
Plataforma Web 0 100% | 40% | 40% 20% -

creada y establecida

Departamento Academia Nacional de la Propiedad Intelectual

Encargado (a) Lic. Narcis Tejada

Nombre de la Iniciativa Formacién al Ministerio Pablico en temas de Propiedad Industrial

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accién 3.1. Aumentar el fomento de Propiedad Industrial.

Descripcion Esta iniciativa consiste en llevar a cabo un programa de formacién para el Ministerio

Publico de la Reptiblica Dominicana, a través de su escuela, con el objetivo de lograr
que la legislacién de Propiedad Industrial sea aplicada de manera eficaz por los
fiscales que tienen a su cargo el manejo de temas de Marcas y Patentes.

Objetivo de la Iniciativa

Formar el Ministerio Publico del pais en temas de PL

Resultados Esperados

Que los fiscales conozcan y manejen la legislacién de PI y sus procesos, a fin de que
puedan aplicarla de manera eficaz, y la formacién de futuros formadores de la
Academia.

Prioridad Media.

Alcance Ministerio Pablico de la Reptblica Dominicana
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$300,000.00

Areas Involucradas

Direccion General, Relaciones Internacionales




Fuente de Financiamiento

N/A

Responsable Directo

Lic. Narcis Tejada / Lic. Lesly Franco

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades I’e-rlod(') ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Llevar a cabo reunién con la Escuela del Direccién General,
Ministerio Pablico sobre formaciones a llevar ‘ 1528 RD$0.00 ANPI, Relaciones
a cabo. cebrero Internacionales
2. Coordinar con la Escuela del Ministerio Departamento de
P . . 1 marzo-31 .
Publico firma de convenio y llevar a cabo la m RD$0.00 Relaciones
referida firma. aye Internacionales
3. Elaborar propuesta de programa de L .
formacion, definir formadores, fechas y 3-28 abril RD$0.00 D1reccz)§§enera ’
metodologia. '
. ., ANPI
4.1Llevar a cabo la primera formacién, sobre - ’
) s P 1 rr.1ay.o 31 RD$150,000.00 | Departamento de
Signos Distintivos. julio ..
Comunicaciones
5. Llevar a cabo la segunda formacién, sobre - i
v 4 1 agosto RD$150,000.00 ANP], Re.lac1ones
Patentes. 31 octubre Internacionales
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Verificacion TRCEY | WG i LA
Base | Afio | Ene- Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun | Sep Dic
1.100% de las reuniones y actividades i i i
! y Listados c.ie asistencia, a}ctas 0 100% | 30% 130% | 30% 10%
programadas, realizadas. de reuniones, fotografias
2. Ministerio publico formado en temas
P . Resultados de las 0 | 100% | 10% |40% | 40% | 10%
de Propiedad Industrial. evaluaciones

Departamento

Academia Nacional de la Propiedad Intelectual

Encargado (a)

Lic. Narcis Tejada

Nombre de la Iniciativa

Segundo Médulo de Formacién para el Poder Judicial de la Reptiblica Dominicana

Objetivo Estratégico

3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.1. Aumentar el fomento de Propiedad Industrial.

Descripcion

Esta iniciativa consiste en llevar a cabo el segundo médulo de formacién para el Poder
Judicial de la Repuablica Dominicana, relativo a Marcas, como continuacién a la
formacién de Patentes, que fue llevada a cabo en el afio 2016.

Objetivo de la Iniciativa

Completar la formacién del Poder Judicial en PI, con el tema de Marcas.

Resultados Esperados

1. Que sea formado en Propiedad Industrial el Poder Judicial de la Reptblica
Dominicana, con el fin de contribuir al manejo la litigiosidad tanto en sede de la
ONAPI como a nivel judicial y la formacién de futuros capacitadores de la

Academia.
Prioridad Media.
Alcance Poder Judicial de la Reptblica Dominicana
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$150,000.00

Areas Involucradas

Direccion General, Relaciones Internacionales




Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Lic. Narcis Tejada / Lic. Lesly Franco

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe:rlod(? ‘de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
L T}glevali a;labio 1;1;1(1110? c]o ndlia tur Direccién General, ANP],
seiea radohal de fa Judicata 16-31 enero RD$0.00 Relaciones
para determinar programa y fechas .
. . Internacionales
de la fase virtual y presencial.
2. Coordinar con OMPI asignacion de 2 enero-28 RD$0.00 Direccién General, ANPI
formador para la parte presencial. febrero
3. Llevar 2 cabo revision de los 1-31 marzo RD$0.00 Direccién General, ANPI
contenidos con la ENJ.
4. R.eahzar convocator.lz/a para la parte 3 abril-31 RD$0.00 ENJ
virtual de la formacién. mayo
. .. Direccion General, ANPI,
5. Llevar jcllcabo la parte virtual de la 1 junio-31 RD$0.00 Relaciones
formacioén. agosto .
Internacionales
Direccién General, ANP],
. . Relaciones
6. Llevara C.a/bo la parte presencial de | 1 sep.tl.embre— RD$150,000.00 Internacionales,
la formacién. 29 diciembre
Protocolo,
Comunicaciones

Indicadores y Metas

. Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion L | bl
Base | Afio | EmMe- Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1.100% del contenido para las Contenido: Prpgrama,
. . Power Points, 70% 70% - - -
formaciones, realizado
documentos
2.100% de las actividades de formacion i i i
: Listados de as}15tenc1a, 100% ) ) 50% 50%
programadas, realizadas fotografias
3.Poder Judicial formado en la materia
J Resultado§ de las 100% i ) 50% 50%
de Marcas evaluaciones
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II. Administrativo

Departamento

Administrativo

Encargado (a)

Lic. Cendic Blanco

Nombre de la Iniciativa

Ascensor para Edificio Administrativo-CATI

Objetivo Estratégico

4. Reorientacién de la gestion de los Departamentos de ONAPI para aumentar su
productividad y eficiencia

Linea de Accion

4.4. Fortalecimiento de los procesos de gestion Administrativo - Financiero y su
productividad

Descripcion

Ascensor para el edificio Administrativo-CATI

Objetivo de la Iniciativa

Transportar los colaboradores y clientes de ONAPI, con y sin discapacidad, que
requieran los servicios del CATI y/o administrativo del edificio.

Resultados Esperados

Brindarles facilidad y comodidad a los clientes de nuestra institucién, cony sin
discapacidad, asi como para nuestros colaboradores.

Prioridad Media

Alcance Administrativo, CATI, Archivo III,
Plazo de Ejecucién Enero - noviembre 2017

Presupuesto RD$2,000,000.00

Areas Involucradas Administrativo, Planta Fisica y Compra
Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Parmenio Hernandez

Observaciones

Costo aproximado

Actividades Programadas

Actividades Pezrlon ,de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Levantamiento de construccion estructura i
2-30 enero RD$0.00 Parmenio
elevador. Hernandez
2. Realizacion de ficha Técnica de elevador. 2-15 febrero RD$0.00 Parn}enlo
Hernandez
3. Solicitud al comité de compra para aprobacién i
) 15-20 febrero RD$0.00 Cendic Blanco
presupuestaria.
4. Inicio de procedimiento de compra. 20-28 febrero RD$0.00 Nacol Lopez
5. Adjudicacién de compra elevador. 1-15 Marzo RD$0.00 Nacol Lépez
6. Construccién de estructura elevador. 15 margo—28 RD$800,000.00 Parmenio Cos.to
abril Hernandez |Estimado.
7. Compra e instalacion del elevador. 28 abril-27 RD$1,200,000.00 Parrr}emo Co§to
octubre Hernandez | Estimado.
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Linea | Meta Rictalgorfinimestsg
Verificacion | Base | Afio |Ene- Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Ascensor edificio administrativo/ CATI instalado. Docqment.aaon 0% | 100% | 10% | 25% | 15% | 50%
escrita/ visual
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Departamento Administrativo

Encargado (a) Lic. Cendic Blanco

Nombre de la Iniciativa Inventario de Activos con Bienes Nacionales y Contabilidad Gubernamental.
Objetivo Estratégico 4. Reorientacién de la gestion de los Departamentos de ONAPI para aumentar su

productividad y eficiencia.

Linea de Accién

4.4. Fortalecimiento de los procesos de gestion Administrativo - Financiero y su
productividad.

Descripcion

Coordinar la implementacién del sistema de administracion de bienes (SIAB)

Objetivo de la Iniciativa

Tener nuestro inventario de bienes acorde al requerimiento del estado.

Resultados Esperados

1- Cumplir con los requerimientos del gobierno en el manejo de los bienes.
2- Registro exacto de los bienes de la institucion.
3- Mejor manejo de los activos por dreas de la institucién

Prioridad Media

Alcance Toda la Organizacién
Plazo de Ejecucion Marzo - noviembre 2017
Presupuesto RD$50,000.00

Areas Involucradas

Administrativo, Control Interno, Financiero, contabilidad.

Fuente de Financiamiento

N/A

Responsable Directo

Alvin Almonte

Observaciones

Costo aproximado

Actividades Programadas

Actividades Pezrlod(-),de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Operativo Actualizacién de inventario de Activos. 1 febrero-30 RD$50,000.00 Alvin
marzo Almonte
2. Coordinar la implementacién del sistema de 15.30 RD$0.00 Alvin
administracién de bienes (SIAB). ~oU marzo ' Almonte
3. Contactar bienes nacionales para actualizar 30 marzo-30 Alvin
. . . RD$0.00
inventario. abril Almonte
4. Contactar contabilidad gubernamental para el 15 abril-30 RD$0.00 Alvin
sistema (SIAB). noviembre ’ Almonte
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Verificacion LERCET A G e por Trmertre
o e c Base | Afio | Ene-|Abr-| Jul- Oc.t-
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Puesta en funcionamiento del Sistema ) ) .
- . . Documentacion escrita/ visual | 0% | 100% | 10% | 0% | 40% | 50%
de administracion de bienes.
2. Elaboracién del Inventario fisico. Escrito 0% | 100% | 0% | 0% | 50% | 50%
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III.  Centro de Apoyo de la Tecnologia e Innovaciéon (CATI)

Departamento Centro de Apoyo de la Tecnologia e Innovacién

Encargado (a) Ing. Jofiel Castillo

Nombre de la Iniciativa Visitas y Capacitaciones CATIS-Periféricos

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial
Linea de Accion 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial

Descripcién Esta iniciativa busca fortalecer, con visitas y capacitaciones, a los CATIS-Periféricos

para que generen activos de Propiedad Industrial. Nos enfocaremos en establecer un
entrenamiento al personal de los CATIS, profesores investigadores y personal con
proyecto, en temas de btusqueda de informacién de patentes. Ademads, se establecera
uno o mas entrenamiento al personal del CATI, profesores investigadores y personal
con proyecto, en temas de redaccién de patentes.

Objetivo de la Iniciativa

Promover el uso y acceso efectivo a la base de datos de patentes.

Resultados Esperados

Que los CATIS Periféricos puedan ofrecer los mismos servicios que ofrece el CATI-
Central a la comunidad que pertenece y que puedan generar activos de PI

Prioridad Media.

Alcance CATIs periféricos
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$46,700.00

Areas Involucradas ANPI / Invenciones
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Lic. Jofiel Castillo

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pezrlod(? ’de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Reunién con encargados de CATIS periféricos y el
personal que labora en el mismo. Se estableceran 1627 Jofiel
agenda de trabajos con el objetivo de informar en cada RD$4,950.00 .
e enero Castillo
CATI las capacitaciones que sostendremos con cada
uno de ellos.
2. La Primera Capacitaciéon en el CATI-Periférico de la Jofiel
UNPHU, bajo la direccion del Sefior Rosales. 30enero | RD$6,500.00 Castillo
3. La Segunda Capacitacion en el CATI-Periférico del Jofiel
LOYOLA, bajo la direccién de la Sefiora Mirelys 20 febrero | RD$10,200.00 .
) Castillo
Sénchez.
4. La Tercera Capacitacion en el CATI-periférico de . Jofiel
UNIBE, con el Sefior Angel Willmore. 12 abril RD$5,250.00 Castillo
5. La cuarta Capacitacion en el CATI-Periférico de . Jofiel
PUCMM con la Direccién de la Sefiora Martha Baez. julio | RD$14,550.00 Castillo
6. La Quinta Capacitacion en el CATI-Periférico de Jofiel
APEC, bajo la direccién del Sefior TABAR. 19 octubre | RD$5250.00 |~ ciijj,
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Indicadores y Metas

Meta Meta por Trimestre

Linea

Indicadores Fuentes de Verificacion ~ | Ene- | Abr- | Jul- | Oct-
Base | Afo .
Mar | Jun | Sep | Dic
oo . Lista de asistencia de
1. CATIS periféricos capacitados. 0 5 2 1 1 1

entrenamiento

2. Profesores Investigadores capacitados

donde exista un CATI.

Lista de asistencia de

. 0 50 10 20 10 10
entrenamiento

3.Mayor numero de solicitudes de busqueda

de patentes.

Formulario de solicitud de
btsqueda

Departamento Centro de Apoyo de la Tecnologia e Innovacion.

Encargado (a) Ing. Jofiel Castillo.

Nombre de la Iniciativa Inducciones a Profesores Investigadores de Universidades con CATIs Periféricos.
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.
Linea de Accion 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial.

Descripcion Esta iniciativa busca fortalecer, mediantes inducciones a los profesores

investigadores de las universidades donde existan CATIs Periféricos. Se realizara la
induccién a por lo menos 10 Profesores Investigadores de los CATIS-Periféricos; de
manera tal que puedan probar pro eficiencia en los usos de la ley 20-00, cinco en
signos distintivos y cinco en patentes, incluyendo btsqueda en base de patentes.

Objetivo de la Iniciativa

Promover la Proteccién de los activos intangibles que puedan generarse en la
comunidad universitaria.

Resultados Esperados

Que los Profesores Investigadores generen activos de propiedad industrial.

Prioridad

Media.

Alcance CATIs periféricos.

Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017.

Presupuesto RD$46,700.00

Areas Involucradas ANPI/Invenciones/ Signos Distintivos.
Fuente de Financiamiento ONAPIL

Responsable Directo

Lic. Jofiel Castillo.

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pe.rlod(f ,de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Reunién con los Vicerrectores de Investigacion e

Innovacién de cada Universidad con el objetivo de 1807

establecer una agenda para capacitar a profesores- RD$4,950.00 | Jofiel Castillo

. . . . . enero

investigadores en materia de Propiedad Industrial,

Base de Datos de Patentes y Signos Distintivos.

La Primera induccién, en la universidad PUCMM . .

con la Direccién de la Sefiora Martha Baez. 30enero | RD$14,550.00 | Jofiel Castillo

La segunda induccién, en la universidad UNPHU . .

bajo la Direccién del Dr. Jose Felipe Guillen. 22 febrero | RD$6,500.00 | Jofiel Castillo

La tercera induccién, en el instituto Politécnico . .

LOYOLA, bajo la Direccién del Sefior John Hennry. 7marzo | RD$10,200.00 | Jofiel Castillo

La cuarta induccion, en la Universidad APEC. 16 mayo RD$5,250.00 | Jofiel Castillo

La quinta induccién, en la Universidad UNIBE .14 RD$5,250.00 | Jofiel Castillo
septiembre
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Indicadores y Metas

p Meta por Trimestre
Indicad Fuentes de Verificaci Linea | Meta
ndicadores uentes de Verificacion | o | 4~ " | Ene- | Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
100% de las capacitaciones de Listados de asiétencia,
.. . actas de reuniones, 0 100% | 20% 20% 30% 30%
formacién programadas, realizadas P .
otografias
100% de las inducciones programadas, Listados de a51?tenc1a,
. actas de reuniones, 0 100% | 20% | 30% | 30% 20%
realizadas .
fotografias
Departamento Centro de Apoyo de la Tecnologia e Innovacién
Encargado (a) Ing. Jofiel Castillo P.

Nombre de la Iniciativa

Competencia Tecnologia Apropiada "Soluciones Innovadoras para la vida diaria"
Nueva Version.

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.
Linea de Accion 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial.
Descripcién Segundo concurso de Tecnologia Apropiada 2017, dirigidos a inventores, estudiantes,

y ciudadanos en general con proyectos de innovacién, aplicados a la Solucién de
Problemas.

Objetivo de la Iniciativa

Fomentar y premiar la excelencia en la invencién de TA que se puede producir facil y
econémica de las comunidades locales para satisfacer sus necesidades y promover el
desarrollo sostenible.

Resultados Esperados

Ciudadanos con la capacidad de desarrollo de iniciativas de invencién.

Prioridad

Media

Alcance Nivel Nacional (PYMES, Investigadores, Estudiantes, Profesores)
Plazo de Ejecucién Marzo - Diciembre 2017
Presupuesto RD$1,576,250.00
Areas Involucradas Proyectos-Comunicaciones-Protocolo, invenciones, CATI, DRII
Fuente de Financiamiento | ONAPI
Responsable Directo Jofiel Castillo P.
Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe.rlo d(.) ,de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Talleres de Vision General - is Tej
. ; 9 febrgro 6 RD$50,000.00 Nar.C1s Te]a.da /
a diferentes zonas del pais. abril Jofiel Castillo
2. Talleres de Vision General | 9 febrero-6 RDS0.00 Narcis Tejada/
a universidades. abril ) Jofiel Castillo
3. Talleres de Vision General 9 feb . Narcis Tejada/
. ebrero- arcis Tejada
en Il‘lS.tltI:ltOS abril RD$0.00 Jofiel Castillo
Especializados.
4. Talleres Sede de ONAPL | & fePrero6 | ppeys oo oo | Narcis Tejada/
abril Jofiel Castillo
5. Creacion del link 17-20 enero RD$0.00 Comunicaciones Lmk.d.onde se encontrardn los
requisitos y las bases del concurso.
6. Convocatorias Taller 9 febrero-6 RD$0.00 Comunicaciones, | Las convocatorias seran en las agendas
Visién General abril ’ ANPI-CATI de los medios.
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Periodo de

Actividades . .. Costo Responsable Comentarios
Ejecucion

7. Confeccionar volantes o )

. . 2-9 febrero | RD$20,000.00 | Comunicaciones |Se confeccionaran 10,000 volantes.
informativos.

8.Revision del Tutorial ABC | 24 enero-8 RD$0.00 Comunicaciones, | Video de presentacién para explicar
de Patentes. febrero ’ ANPI co6mo se hacen las busquedas.

Para cada taller se estima un minimo
de 40 personas semanalmente.

Cada curso se realizara semanalmente.
Total 9 cursos.

9. Talleres de difusion y 9 febrero-6 ANPI, CATI, En el mes de Abril (Fecha sujeta a

bi das d bril RD$310,000.00 Protocol confirmacioén por parte de la OMPI)
usquedas de patentes. abrt rotocoto los cursos serdn impartidos por la
OMPI.
Se necesita equipar el salén a utilizar
con computadoras con acceso a
internet.
10. Rueda de Prensa. 2 fzegi;ro RD$0.00 Comunicaciones feugi:;ige(ire; ifglzilo Nacional. Si no,
11. Convocar para la Las convocatorias seran via boletin y
. 2-6 febrero | RD$100,000.00 | Comunicaciones |notas de prensa en el Periédico Diario
Competencia. Libre
Ir a los programas de TV a
12. Hacer Media Tours. 2 febrero-31 RD$0.00 ANPI,. promocionar. C'omumcaaones hara
mayo Comunicaciones | los ajustes y avisar las fechas y los
medios.
13. Colocar Colorin 9 febrero-6 Se van a alquilar 2
. quilar 2 catorcena con 10
Mobiliarios Urbanos. abril RD$200,000.00 | Comunicaciones caras de exhibicion.
14. Pasar Cintillos Los cintillos 4 1
) . pasaran en los programas
Promocionales. 2-28 febrero RD$0.00 Comunicaciones de TV que tienen contrato con ONAPL.
15. Informar Competencia _
. P 2 febrero-30 RD$0.00 Comunicaciones |Se va a involucrar a los aliados.
por redes sociales. octubre
: ‘2 Se contactaran los jurados externos
. . Direccion )

16. Crear requisitos de General (Lesl que participaron en la Competencia
Evaluadores Primera 1-30 junio | RD$200,000.00 F Y | del TA anterior. Para la evaluacion
Ronda de Seleccién. ran;o), preliminar se realizara en un Resort

’ Invenciones del pais.

17. Organizar Evaluadores Direcicic’)nl
Primera Ronda de 1-30 junio RD$0.00 General (Lesly
Seleccic Franco),

cleccion. Invenciones
. 1 marzo-31 e ..

18. Recepcion de Proyectos. mayo RD$0.00 ANPI-CATI Se recibiran en las Oficinas de ONAPL

19. Reservacion de Salon
para Ceremonia de 2-30 octubre RD$0.00 Protocolo Salén Sujeto a Confirmacion
Premiacion.

20. Evaluacion Primera S itara 4 t

.. 1-30 junio RD$0.00 CATI, Patentes ¢ necesttara un a]{eé permanente
Ronda y Seleccion. para las solicitudes.
21. Evaluacion Final. 3 ]11,110_15 RD$0.00 Direccién
septiembre General
22. Preparacion Programa
2-30 octubre RD$0.00 Protocolo

Ceremonia de Premiacion.
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Periodo de

. > Costo Responsable Comentarios
Ejecucion

Actividades

23. Decoracién y Brindis

. L 2-30 octubre | RD$260,000.00 Protocolo
Ceremonia de Premiacién.

24. Taller Final. Abril 2017 RD$0.00 ONAPL OMPp] | Fechasujeta Zconﬁrmadé“ por parte
e la OMPI.

El Presupuesto estimado es para los

25. Ceremonia de Direccién premios en efectivo a los 3 finalistas,
P . 2-30 octubre | RD$411,250.00 G 1 US$5,000.00 Délares primer premio,
remiacion enera US$2,500.00 Segundo Premio y

US$1,250.00 Tercer premio.

Indicadores y Metas

Tri
Linea | Meta Meta por Trimestre

Indicadores Fuentes de Verificacion Base | Afo | Eme- Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic

1. Fomentar y premiar las invenciones fotos/ actas de

locales, para satisfacer necesidades. | reuniones/asistencias 0% | 100% | 25% | 25% | 25% 25%

2. Promover el desarrollo sostenible c
de comunidades de escasos Qtos/ act;.;ls de . 0% 100% | 25% 25% 25% 25%
reuniones/asistencias
recursos.

3. Promover la cultura de innovacion. fgtos/ aCt?S de . 0% 100% | 25% 25% 25% 25%
reuniones/ asistencias

4. Cijudadanos e inventores con
capacidad de uso de la base de fc?tos/ acte}s de . 0% |100% | 25% | 25% | 25% 25%
reuniones/asistencias

patente.

5. Cijudadanos e inventores con

proyectos inscritos en la fc?tos/ acte}s de . 0 50 0 0 0 50
] reuniones/asistencias
competencia.
6. Numero de asistente a los talleres fotos/ actas de
. /actasde 0 | 350 | 50 | 100 | 100 | 100
de visién General. reuniones/asistencias
7. Capacitacion a los ciudadanos
inventores con proyectos inscritos
proy fotos/ actas de 0 50 50 0 0 0

en la competencia en el uso de reuniones/ asistencias

bases de datos de patentes
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IV. Comunicaciones
Departamento Comunicaciones
Encargado (a) Lic. Ydaisa Castillo
Nombre de la Iniciativa Campana para el Fomento de la Innovacién y los Derechos de PI
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.
Linea de Accién 3.1. Aumentar el fomento de Propiedad Industrial.
Descripcién Realizar una camparia educativa con informaciones sobre temas de innovacién y los

beneficios que otorga a los ciudadanos el uso correcto de los derechos de la propiedad

industrial.

Objetivo de la Iniciativa

Difundir informaciones que eduquen e incentiven a la poblacién dominicana al acceso
a innovacién patentable como fuente de desarrollo econémico

Resultados Esperados

Lograr un mayor nivel de conocimientos en la poblacién materia de propiedad

industrial.
Prioridad Alta
Alcance Toda la Sociedad
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$%4,380,400.00

Areas Involucradas

Direccién Gral., Dptos. De Invencién, Signos Distintos, Financiero, Comunicaciones

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo

Lic. Australia Pepin C.

Observaciones Para la difusién se producirdn capsulas educativas las cuales seran colocadas en los
programas contratados como anunciantes de la instituciéon
Actividades Programadas
e Periodo de :
Actividades . . Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
., e .l Comunicaciones C,(m,el apoy? delas argas
1.- Produccién y difusion de 1 enero-31 P técnicas, serdn producidas
] S . .. RD$%$4,205,400.00 / Area de L
materiales audiovisuales educativos | diciembre Produccis cada mes dos capsulas
roduccion educativas de videos.
1.1 Recopilacién de insumos para la 1 enero-31 Comunicaciones
realizacién de audiovisuales .. RD$0.00 / Area de
) diciembre .
educativos Produccién
Comunicaciones
. . 1 enero-31 p
1.2 Grabacién de videos .. RD$0.00 / Area de
diciembre .
Produccién
Comunicaciones
. . 1 enero-31 P
1.3 Edicién de videos .. RD$0.00 / Area de
diciembre .
Produccién
Los materiales
g o Comunicaciones audiovisuales seran
1.4 Colocaciéon de audiovisuales 1 enero-31 P pautados en los programas
. .. RD$0.00 / Area de .
educativos en programas de TV diciembre Produccis televisivos contratados
roduccion como anunciantes por la
institucion.
Proponemos la creaciéon de
1.5 Publicacién de audiovisuales 1 enero-31 Comunicaciones |una sesiéon en nuestra
educativos en pagina Web . RD$0.00 / Area de pagina web para la
e diciembre . iy
institucional Produccion colocaci6n de las capsulas
educativas.
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Actividades Pe:rlod(.) ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1.6 Socializacién de audiovisuales 1 enero-31 Comunicaciones gropogl«.amo.s la reghzamc’)n
educativos en Redes Sociales de la - RD$0.00 / Area de ¢ pubiicaciones ge
o diciembre 9 mensajes de expectativa en
institucion Producciéon nuestras redes sociales
2.- Encuentros con periodistas, 1 febrero
representantes y productores de . RD$0.00 Comunicaciones
- S 28 julio
medios de comunicacién
2.1- Encuentro' con comunicadores 15 marzo- RD$100,000.00 Comunicaciones Realizar encuentro con
de Santo Domingo 28 abril almuerzo para 60 personas
.2.1..1.— plseno y envio de cartas / 15-30 RD$0.00 Comunicaciones
invitaciones marzo
2.1.2.- confirmacién de
‘part1c1pa.1c1on de.m\fltado . 1-28 RD$0.00 Comunicaciones
internacional o invitado(s) nacional febrero
(es)
2.1.3..-.Con.f/1rmac.1 on de 30 marzo- RD$0.00 Comunicaciones
participacién de invitados 15 abril
2.1.4.- Celebracién de Encuentro 26 abril RD$0.00 Comunicaciones
3.1.- Enf:uentro con Comu{ucadores 15 ].un.10-28 RD$75,000.00 Comunicaciones Realizar encuentro con
de Santiago y zonas aledafias julio almuerzo para 40 personas.
311 i D iseflo y envio de cartas / 15-30 junio RD$0.00 Comunicaciones
invitaciones
3.1.2..—.Con.f/1rmac.1 on de 30] S 0-20 RD$0.00 Comunicaciones
participacién de invitados julio
3.1.3.- Celebracién de Encuentro 26 julio RD$0.00 Comunicaciones
Indicadores y Metas
, Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion Linea Mgta Ene- | Abr- | Jul- | Oct-
Base | Afo .
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Aumentar la difusién sobre . o
Innovacién y derechos de Mon.ltor.eo y seguume?nto a
. . . publicaciones en medios de 20% | 80% | 20% |20% | 20% | 20%
propiedad industrial en la - . .
) o comunicaciéon masiva y redes sociales
poblacién dominicana.
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V. Consultoria Juridica

Departamento Consultoria Juridica

Encargado (a) Dr. Maximo Vifias

Nombre de la Iniciativa Revisién Tasas Consultoria Juridica por Servicios Ya Existentes

Objetivo Estratégico 1. Consolidaciéon de la ONAPI como una organizacion referente de calidad y mejora

continua".

Linea de Accion

1.1. Incrementar los ingresos.

Descripcion

Revisar las tasas por servicios, relativas a los Recursos de Apelacién.

Objetivo de la Iniciativa

Revision del total de las tasas de servicios de la Consultoria Juridica.

Resultados Esperados

Propuesta terminada presentada a la Direccién General.

Prioridad Media

Alcance ONAPI/Ptblico en general
Plazo de Ejecucion Enero-Abril 2017
Presupuesto RD$5,000.00

Areas Involucradas Direccién General

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Dr. Maximo Vinas

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades I;e;l::i?écr Costo Responsable Comentarios
1. Reunion para elaborar Conforme a la informacién dada por el
informe con la revision de 1 enero-15 | RD$2,500.00 Consultoria area de protocolo, se estima una
las tasas existentes y marzo Juridica cantidad de RD$2,500.00 por un brindis
posibles aumentos Ppara diez personas aproximadamente.
Conforme a la informacién dada por el
2. Presentar Propuesta a la 15 abril-15 RD$2,500.00 Consultoria area de protocolo, se estima una
Direccion General mayo e Juridica cantidad de RD$2,500.00 por un brindis
para diez personas aproximadamente.
3. Reunién seguimiento conla | 15 mayo- Consultoria
L 7 RD$0.00 P
Direccién General 15 junio Juridica
Indicadores y Metas
Met Trimest
Indicadores Fuentes de Linea | Meta ¢ta por JHmestre
Verificacion Base | Afio | Ene- | Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
Revision del total de las tasas de servicios .
. . Actas de reunién 0 8 8 0 0 0
de la Consultoria Juridica.
Envio de propuesta a la Direccién )
Actas de reuniéon 0 1 0 1 0 0
General.
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Departamento

Consultoria Juridica

Encargado (a)

Dr. Maximo Vinas

Nombre de la Iniciativa

Recopilacion Jurisprudencia Administrativa sobre Propiedad Industrial

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial"
Linea de Accién 3.1. Aumentar el fomento de Propiedad Industrial.
Descripcién Crear una recopilacién de las resoluciones emitidas por la Direccién General

durante el periodo 2009-2016.

Objetivo de la Iniciativa

Identificar los criterios jurisprudenciales asumidos por ONAPI en relacién a los

diferentes temas.

Resultados Esperados

Compilacién publicada en la padgina web de la ONAPL

Prioridad

Media

Alcance ONAPI/Publico en general
Plazo de Ejecucion Enero-Agosto 2017
Presupuesto RD$1,067,413.67

Areas Involucradas

Apelaciones/Contratos/ Financiero

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo

Dr. Méaximo Vinas

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades I;‘}I::li?éc:f Costo Responsable Comentarios
El monto total es el equivalente a
US$ 22,777 dblares americanos a
1. Realizar compilacién de 1 enero-30 RD$1,063,913.67 Asesora una tasa de RD$46.71 y va a
resoluciones agosto A externa depender de si le realiza el pago
que le falta este afio y del precio de
la tasa de cambio del délar.
Conforme a la informacion dada
por el &rea de protocolo, se estima
2. Socializacién interna de la | 7 septiembre- Consultoria | 12 C?ntl.dad de RD$3’500'00 pot
o RD$3,500.00 1 un brindis para diez personas. En
compilacién 7 octubre Juridica . L
este caso se estima que se realizaria
un brindis para quince personas
aproximadamente.
3. Publicacién de Consultoria En este caso, se contempla realizar
) o . 8 noviembre- 4 una publicacién digital de la
compilacién realizada en - RD$0.00 Juridica y q .
la péci 30 diciembre ‘ compilacién en la pagina web de
a pagina web de ONAPI TIC's ONAPL
Indicadores y Metas
Met Trimest
Indicadores Fuentes de Linea | Meta ¢td pot “rmeste
Verificacion Base | Afio | Ene- | Abr- | Jul- O(Et'
Mar | Jun Sep Dic
Envio de
Compilacion de las resoluciones emitidas con compilacién
los criterios jurisprudenciales asumidos por jurisprudencial 0% | 100% | 0% 0% | 100% | 0%
ONAPL por parte de la
consultora externa
Compilacién publicada en la pagina web de la
ONAPI Web 0% | 100% | 0% 0% 0% | 100%
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Departamento

Consultoria Juridica

Encargado (a)

Dr. Maximo Vinas

Nombre de la Iniciativa

Revisién Proyecto del Reglamento de la Ley 20-00

Objetivo Estratégico

4. Reorientacién de la gestion de los Departamentos de ONAPI para aumentar su
productividad y eficiencia

Linea de Accién

4.3. Mejorar los procesos del departamento de Consultoria Juridica.

Descripcién

Realizar jornadas de revisién del reglamento de aplicacién de la Ley No.20-00 con
las areas y sectores involucrados, esto es con las dreas de Signos Distintivos e
Invenciones y asesores de la institucién y sectores externos.

Objetivo de la Iniciativa

Adecuar el reglamento de aplicacién a los cambios del ordenamiento juridico que
inciden en la materia.

Resultados Esperados

Proyecto de reglamento revisado, presentar a la Direccién General.

Prioridad

Alta

Alcance ONAPI/ publico en general
Plazo de Ejecucién Julio-Diciembre 2017
Presupuesto RD$20,500.00

Areas Involucradas

Direccién General / Signos Distintivos / Invenciones

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo

Dr. Méaximo Vinas

Observaciones
Actividades Programadas
.. Periodo de .
Actividades . . Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
Conforme a la informacién dada por el area
: . de protocolo, se estima una cantidad de
1. Realizar reuniones de . . P ’
. . 1 junio-1 Consultoria RD$2,500.00 por un brindis para diez
revisiones con las areas RD$10,000.00 1 .
P agosto Juridica personas. En este caso se estima que se
tecnicas realizarian cuatro reuniones de diez
personas aproximadamente.
Conforme a la informacién dada por el drea
T de protocolo, se estima una cantidad de
2. Taller de finalizacion de . P ’
1 agosto-1 Consultoria | RD$2,500.00 por un brindis para diez
propuesta con asesores : RD$5,000.00 1 E :
de la institucion septiembre Juridica personas. En este caso se estima que se
€lains realizarian cuatro reuniones de veinte
personas aproximadamente.
1
3. Enviod t . C Itori
nvio de propuesta a septiembre | RD$3,000.00 Ons}l .orla Material gastable y envio.
sectores externos Juridica
-15 octubre
4. Presentaciony Conforme a la informacién dada por el drea
ponderacién 15-31 RDS$2,500.00 Consultoria | de protocolo, se estima una cantidad de
observaciones con la octubre T Juridica RD$2,500.00 por un brindis para diez
Direccion General personas.
5. Envi ta final 1-30 C Itori
fvio propuesta tnat a . RD$0.00 ONSUOTIA | g6 enviara por correo.
la Direccién General noviembre Juridica
6. Reunién seguimiento 1-30 RD$0.00 Consultoria | Sera una reunién breve de seguimiento por
con la Direccién General | diciembre ’ Juridica parte de Consultoria Juridica
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Indicadores y Metas

Indicadores Fuentes de Linea | Meta e Mi:j)f_or T;‘;Testreoct-
Verificacion Base | Afo
Mar | Jun Sep Dic
Presentacion de propuesta de modificaciéon
del reglamento de aplicacién de la Ley No.20- Propuesta 0% | 100% | 0% 0% 0% 100%
00 a la Direccién General.
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VI. Control Interno

Departamento Control Interno

Encargado (a) Lic. Juan José Mena

Nombre de la Iniciativa Desarrollo de Normas de Control Interno del Sector Pablico

Objetivo Estratégico 1. Consolidaciéon de la ONAPI como una organizacién referente de calidad y mejora

continua.

Linea de Accion

1.2. Incursionar y mantener Modelos de Gestién.

Descripcion

Consiste en aplicar las Normas de Control Interno del Sector Ptblico segin la Version
de COSO 111, del afio 2013. (NOBACI), luego de haber realizado un Autodiagnéstico
del Sistema de Control Interno Institucional, al primer ambiente de control; teniendo
en cuenta los cuatro componentes de Control Interno, (Valoracién y Administracién
de Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacién, y Monitoreo y
Evaluacién), tomando en cuenta toda la organizacién.

Objetivo de la Iniciativa

Implantar el proceso de control interno institucional en esta entidad, segtn el articulo
47 de la ley 10-07.

Resultados Esperados

Sistema de Control Interno Institucional implementado y evaluado.

Prioridad

Alta

Alcance Toda la Institucion
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$162,499.93

Areas Involucradas Toda la Institucion
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Lic. Juan José Mena

Observaciones

Este proyecto se esta llevando a cabo segtin programa de la CGR, y aunque lo
estamos reconsiderando para el afio 2017, lo que podamos realizar en este afio 2016, lo
haremos, siempre que la CGR, asi también lo considere.

Actividades Programadas

Actividades Pe‘rlod(f ’de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion

1. Coordinar con la Directora General sobre Depto. Control
recibir visita de los Asesores de la CGR. 2-31 enero RD3$0.00 Interno

2. Reunion con la Directora General y Asesores .31 enero RD$0.00 Depto. Control
de la CGR. Interno

3. Reunion con la Directora General, Asesores Depto. Control
de la CGR y la MAE. 2-31 enero RD$20,312.50 Interno

4. Reunion sobre el segundo Componente de
Valoracién y Administracién de Riesgo con Depto. Control

1-28 f RD$6,770.
la Directora General, Asesores de la CGRy la 8 febrero %6,770.83 Interno
MAE.
Reunion con las areas de manera individual,
para recibir la evidencia sobre la evaluaciéon 198 febrero RD$6,770.83 Depto. Control
de los elementos de Valoracién y A Interno
Administracién de Riesgo.
Remitir informe a l-a CGR, Vlla l.a Directora 198 febrero RDS$0.00 Depto. Control
General, con las evidencias indicadas. Interno
Recibir retroalimentacién por parte de la Depto. Control
1-28 feb RD$0.00
CGR, sobre el informe remitido. 8 febrero $ Interno
Reunién con las dreas para evaluar Debto. Control
retroalimentacion por parte de la CGR, sobre | 1-28 febrero RD$6,770.83 pPro-
. g Interno

el informe remitido.
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Periodo de

Actividades Tagretin Costo Responsable | Comentarios
9. Reuniones sobre los componentes restantes f: rs.aélif;régl 18
. . uni ,
dl;ef Contr(% Inteéno, Ac.t1V1$1/ades de .Control, 1 marzo-31 RD$121,874.94 DepIto. Control por cada
I ormaf:}on y Comunicacién, Monitoreo y agosto nterno ambiente
Evaluacion. restante.
10. Realizar Plan de Accién sobre el Auto 1 septiembre- Depto. Control
) L ) RD$0.00
diagnéstico de Control Interno. 30 noviembre Interno
11. Realizar matriz de Seguimiento al Plan de 1 septiembre- Depto. Control
.. . RD$0.00
Accion. 30 noviembre Interno
12. Remitir las matrices de los elementos de
Control Interno, el Plan de Accién y la Matriz .
’ 1 - D . |
de Seguimiento sobre el Plan de Accién, a la 305 izt;f;f;fe RD$0.00 epItrcl)te(;r(::tro
CGR con un informe a la firma de la
Directora General.
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Verificacion i) | Wil o por Tomene
Base | Afio | Ene- | Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1.Plan de Accién elaborado. Plan de Accién de 0 1 - - - 1
Control Interno
2. Matriz de Seguimiento al Plan de Matriz de Seguimiento al 0 1 1
Accién elaborado. Plan Accién ) ) )
3. Remision de Informe a la CGR,
. Informe elaborado 0 1 - - - 1
terminado.
4. Sistema de Control Interno Evaluado Plan de Accion de 20% 80% 20% 20% 20% 20%
Control Interno
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VII. Gestion de la Calidad
Departamento Gestién de la Calidad
Encargado (a) Lic. Roni Garcia
Nombre de la Iniciativa Migracién Norma ISO 9001:2008 a ISO 9001:2015.
Objetivo Estratégico 1. Consolidaciéon de la ONAPI como una organizacién referente de calidad y mejora

continua.

Linea de Accion

1.2. Incursionar y mantener Modelos de Gestién.

Descripcién Adaptar a la version 2015, el Sistema de Gestién de la Calidad, bajo la Norma ISO
9001.

Objetivo de la Iniciativa Actualizar el Sistema de Gestién de la ONAPI, de acuerdo a los nuevos estandares que
exige la Norma ISO.

Resultados Esperados Certificacién ISO 9001:2015 lograda.

Prioridad Alta

Alcance Toda la organizacién.

Plazo de Ejecucion Febrero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$365,000.00

Areas Involucradas Toda la organizacion.

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Roni Garcia

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe.rlod(? ,de Costo Responsable Comentarios
p
Ejecucion
El presupuesto solicitado en esta
actividad, serd utilizado para la
1. Campafia sensibilizacion de | 1 febrero- | RD$50,000.00 Comunicacién, | confeccion de suvenires y otros
los cambios. 31 marzo TICs objetos visuales que ayuden a la
familiarizacion con los cambios de la
Norma.
En esta actividad no fueron
2. Talleres de analisis y asignados recursos, p?rquelel area
adecuacion del Manual de RD$0.00 Gestion de la ??IRRHHNH?S Cllnforr?f) quelos
Calidad, conforme a la 1-31 marzo 50. Calidad y Comité atieres Sf natados els ?n d
L lidad contemplados en el plan de
ngloe‘;a()gefaog de la Norma de Calida capacitacion, s6lo que el mismo serd
I 1:201 R
: . presentado a la Direccién General,
para su aprobacién.
o El presupuesto solicitado en esta
3. Campania de difusion de la Comunicacion, | actividad, sera utilizado para la
) P . RD$50,000.00 TICs, confeccién de suvenires y otros
nueva version de la Norma | 1-31 mayo ¢ .y . . .
Administrativo y | objetos visuales que ayuden a la
ISO 9001:2015. Financiero familiarizacién con los cambios de la
Norma.
4. ?ctuahzatao'rt dedki sGC Gestion de Calidad
ocumentacion celSu- € g 30 iunio RD$0.00 y toda la
los aspectos que incidan en N
- organizacion
la nueva version.
Gestién de )
5. Validacion del 1-30 Calidad, Direccion ESt?. se r.'?ﬁe;e lal pagi dej la .
cumplimiento de la . RD$265,000.00 | General, auditores realizacion de a auditoria externa,
. noviembre X boleto aéreo y hospedaje de los
adecuacion. de.l Sistema 'y auditores externos. (Costo estimado)
Comité de Calidad
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Indicadores y Metas

p Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion Linea | Meta Ene- | Abr- | Jul- Oct-
Base | Afo
Mar | Jun Sep Dic
Elaboracién de céapsulas educativas,
1. Manual de Calidad correos masivos/ Certificados de
actualizado y participacién/Documentacion 25% | 75% - 25% | 25% 25%
aprobado actualizada/ Auditorias Internas y
Auditorias Externas
2. Revisién por la » ) . .
. .. . Acta de Reunién, Lista de Asistencia 0% 100% - - 50% 50%
Direccién realizada.
3. Certificacion ISO o . . o
9001:2015 realizada. Informe auditoria externa 0% 100% - - - 100%
Departamento Gestién de la Calidad
Encargado (a) Lic. Roni Garcia
Nombre de la Iniciativa Afianzar la Cultura de la Calidad
Objetivo Estratégico 1. Consolidacién de la ONAPI como una organizacién referente de calidad y mejora

continua.

Linea de Accion

1.2. Incursionar y mantener Modelos de Gestion.

Descripcion

Incentivar a todo el personal de la Organizacién a involucrarse dia a dia con el Sistema
de Gestion de la Calidad, de manera que se pueda lograr una colaboraciéon constante
en donde se afronten retos en cumplimiento con la visién de la Organizacién.

Objetivo de la Iniciativa

Identificacién y manejo del Sistema de Gestiéon de Calidad establecido en la
Organizacion.

Resultados Esperados

Cumplimiento con los estdndares establecidos en la Norma ISO 9001

Prioridad

Alta

Alcance Toda la organizacién
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$25,000.00

Areas Involucradas Toda la organizacion.
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Roni Garcia

Observaciones
Actividades Programadas
.. Periodo d .
Actividades EE;I:couc(;é: Costo Responsable Comentarios
Gestion de 1 El presupuesto solicitado en esta
1. Programa de Capacitacién[ 1 febrero-' Cesltiiond ;I? actiVidad, sera utth?dO Ppara la
entrenamiento y sensibilizacion 29 RD$25,000.00 atdad, B8 | compra durante elanode
. HH v Comité | materiales gastables e impresion
del SGC icriempre de Calidad a color de los cuadernillos
utilizados en los entrenamientos.
l\Idar;o, Gestion de la
unio .
- . ! Calidad
2. Campaiia de Difusion Septiembr - C ) y No requiere recursos adicionales
ey omunicacion
Diciembre €s
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Indicadores y Metas

Meta por Trimestre

Indicadores Fuentes de Verificacion ]i;::: l:;[;t: Ene- | Abr- | Jul- Oct-
Mar | Jun Sep Dic
Resultados de Listado de asistencia a las
auditorfa, proyectos de capacitaciones y/o certificados de
. ’ participacién/ Material didacticoy | 20% | 80% - 25% | 25% 30%
mejora presentados . .
promocional/ Matriz Proyecto
por los colaboradores. Déjame ser parte de tu equipo.
Cumplir con los
estandares )
establecidos en la Auditorfas Internas y Externas - 100% - 25% | 25% 50%
Norma ISO 9001.-
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VIII. Invenciones
Departamento Invenciones
Encargado (a) Lic. Luisa Castillo
Nombre de la Iniciativa Reduccién de Expedientes Pendientes
Objetivo Estratégico 4. Reorientacion de la gestién de los Departamentos de ONAPI para aumentar su

productividad y eficiencia.

Linea de Accion

4.1. Mejora de la gestion de los procesos del Departamento de Invenciones y su
productividad

Descripcion Aumentar el cierre de expedientes a fin de obtener una mejor productividad en el
departamento.

Objetivo de la Iniciativa Disminuir la cantidad de expedientes pendientes y aumentar la productividad del
departamento.

Resultados Esperados

1. Cierre de expedientes pendientes y aumento de la productividad del departamento.

Prioridad

Alta

Alcance Reduccién de expedientes pendientes.
Plazo de Ejecucién Enero - Marzo 2017

Presupuesto RD$0.00

Areas Involucradas Invenciones

Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Luisa Castillo

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe-rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Realizacion de un inventario de los .
expedientes pendientes para los cuales no Enero Director (a) del
) hasta RD$0.00 | Departamento
contamos con los expertos en el drea para .
. ) Marzo de Invenciones
realizar los exdmenes correspondientes.
2. Remision del inventario a la Direccion Abril hasta Director (a) del
General y propuesta de posible solucién Mayo RD$0.00 | Departamento
Yy prop P ’ y de Invenciones
3. Decidir el mecanismo para dar respuesta L A p.ar.ti/r de esta decision, se
a los expedientes pendientes conforme al - RD$0.00 Direccion def1n1ra_ el Penodo y costo
. . General de las siguientes
Inventario ..
actividades.
Director (a) del
4. Asignacion de expediente. - RD$0.00 | Departamento
de Invenciones
Director (a) del
5. Cierre de expediente. - RD$0.00 | Departamento
de Invenciones
Indicadores y Metas
. Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion HFIEE) | MG Ene- Abf— Jul- Oct-
Base | Afo X
Mar | Jun Sep Dic
1. Entregar a la Direccién general el i
. & & Inventario de 0 | 1.00p 1.00
inventario. expedientes
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IX. Proyectos
Departamento Proyectos
Encargado (a) Lic. Keiry Germosén
Nombre de la Iniciativa Identidad para los productores de las visitas sorpresas de la presidencia.
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.3. Mejora de la informacién y orientacién a los ciudadanos sobre los servicios de
ONAP]I, derechos y deberes de la poblacién.

Descripcion

Continuacién del Programa de asistencia y orientacién a todos los productores, fruto
de las visitas sorpresas del Presidente de la Reptiblica Dominicana.

Objetivo de la Iniciativa

Formalizacién y creacién de nuevas marcas del sector agroindustrial

Resultados Esperados

Acompaniar a los productores de asociaciones fruto de las visitas sorpresas del
Presidente, Aprendan y conozcan sobre Propiedad.

Prioridad Media

Alcance Todos Nuestros productores nacionales visitados por nuestro presidente.
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$130,000.00

Areas Involucradas

Proyectos, Comunicaciones, Administrativo, Direccién General, APEC, Signos
Distintivos

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo

Inés De los Santos

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Periodo de Ejecucion Costo Responsable Comentarios
. Keiry Germosén/
1.Registro de nuevas Marca FEDA. 15 enero-15 diciembre RD$0.00
Ines De los Santos
2.Reuniones con equipo de 15 15 diciemb RD$5,000.00 Keiry Germosén/
coordinacién de FEDA. eheromto diclembre T Ines De los Santos
Keiry G <
3. Taller de PI a la Region Sur- Oeste. | 15 enero-15 diciembre | RD$20,833.33 eiry Germoseén/
Ines De los Santos
Keiry G é
4. Taller de PI a la Region Norte. 15 enero-15 diciembre | RD$20,833.33 eiry Germosén/
Ines De los Santos
v G p
5.Taller de PI a la Region Sur. 15 enero-15 diciembre | RD$20,833.33 Keiry Germoseén/
Ines De los Santos
Keiry G é
6. Taller de PI a la Region Norte- Este. | 15 enero-15 diciembre | RD$20,833.33 eiry Germosén/
Ines De los Santos
Keiry G é
7.Taller de PI a la Region Central. 15 enero-15 diciembre | RD$20,833.33 eiry Germosén/
Ines De los Santos
Keiry G é
8. Taller de PI a la Region Sur Oeste. 15 enero-15 diciembre | RD$20,833.33 eiry Germosén/
Ines De los Santos
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Indicadores y Metas

Meta por Trimestre

. By Linea | Meta
Indicadores Fuentes de Verificacion Base | Afio | Eme- | Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1. Cantidad de talleres y ] e A
impartidos en diferentes ista de a51stenC1a'/ otos/ Actas 0 25 5 10 5 5
. . de Reuniones
regiones del pais.
2. Cantidad de nuevas Marcas | lista de asistencia/fotos/ Actas
) . 0 15 2 3 5 5
Agricolas. de Reuniones
3. M de derivad i i i
arcas de derivados lista de asistencia/fotos/ Actas 0 10 5 5 3 i

agricolas registradas.

de Reuniones

4. Porcentaje de los proyectos
visitados se formalicen y

desarrollen marcas.

lista de asistencia/fotos/ Actas

de Reuniones 0% 15% 5% 5% 3% 2%

5. Nuevas marcas en el

mercado de exportacion.

lista de asistencia/fotos/ Actas
de Reuniones

Departamento Proyectos

Encargado (a) Lic. Keiry Germosén

Nombre de la Iniciativa Difusioén de la Propiedad Industrial en las Universidades

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accién

3.2. Implementar programas de innovacién mediante el aprovechamiento de las
tecnologias y las alianzas.

Descripcion

Se realizardn charlas y talleres sobre la Propiedad Industrial, como herramientas de
desarrollo, dirigidos a profesores y estudiantes.

Objetivo de la Iniciativa

Incrementar el nimero de patentes a través de los principales centros de
investigacion.

Resultados Esperados

Que los estudiantes, profesores e investigadores se sientan comprometidos a
desarrollar proyectos innovadores, apoyados a través de sus universidades y escuelas
técnico vocacional.

Prioridad Media
Alcance Todas las universidades que cuenten con centros de investigacién y Transferencia
Tecnolégicas.
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$50,000.00
Areas Involucradas Direccién General, Patentes, CATI, Administrativo.
Fuente de Financiamiento | ONAPI
Responsable Directo Quenia Chez
Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe.rlod(?’de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Coordinar citas con las universidades priorizadas. 15.e.nero-15 RD$0.00 Quenia Chez
diciembre
2. Impartir charlas y talleres en las universidades
priorizadas a nivel nacional, y en las escuelas 1;:;?;%;1‘35 RD$25,000.00 | Quenia Chez
técnico vocacional en Santo Domingo.
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Actividades Pe.rlod(? ’de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
3. Establecer contacto con las escuelas a través de -
- - Loenero-15 | prgn00 | Quenia Chez
comunicaciones y/o llamadas telefénicas. diciembre
4.Programar charlas en las escuelas técnicos -
& . 15.e.r1ero 15 RD$0.00 Quenia Chez
vocacionales. diciembre
5.Realizar las charlas programadas. 15.e.nero—15 RD$25,000.00 | Quenia Chez
diciembre
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Verificacion Linea | Meta P e
Base | Afio | Ene- | Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1. Cantidad de universidad ' i i 9
Janeac Se e Faces e Lista de asistenciay | oo | 100% | 209% | 30% | 30% | 20%
impartir charlas y talleres. Actas de Reuniones.
2. Escuelas elegidas alcanzadas por LiSt?dO de .escuelas
elegidas y listado de 0% | 100% | 10% | 30% | 30% 30%
las charlas. .
participantes.
. Listados de participantes o o o o o o
3. Charlasy talleres realizados. 0% | 100% | 10% | 30% | 30% 30%
en las charlas y/o talleres

Departamento Proyectos

Encargado (a) Lic. Keiry Germosén

Nombre de la Iniciativa Gestién de Marca y Acompafiamiento a Desarrollo de la Marca.

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.3. Mejora de la informacién y orientacién a los ciudadanos sobre los servicios de
ONAPI, derechos y deberes de la poblacién.

Descripcion

Se realizaran visitas a los productores desarrollo de marcas y nombres comerciales y
promocién los servicios de ONAPI y visita a la fabrica de lenceria.

Objetivo de la Iniciativa

Fomentar la importancia de la propiedad intelectual y su utilidad para mejorar de la
comercializacién y uso de los productos con talentos nacionales.

Resultados Esperados

Aumento del conocimiento de la propiedad industrial en las universidades y sector
productivo de nuestro pais.

Prioridad Media

Alcance Productores nacionales y estudiantes. Pyme
Plazo de Ejecucion Enero - Septiembre 2017

Presupuesto RD$100,000.00

Areas Involucradas

Proyectos, Comunicaciones, Administrativo, Direccién General. APEC. Signos
Distintivos

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo

Ines De los Santos

Observaciones
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Actividades Programadas

Actividades 1;‘;21::‘:(;6? Costo Responsable Comentarios
1. Realizar visita y levantamiento de proyectos. 15 firk:re;?(;w RD$25,000.00 Proyectos
2. Realizacion de Visita a la Universidad APEC
. . 15 enero-30
para integraciéon del ~ proyecto con los marzo RD$0.00 Proyectos
estudiantes.
3. .Impartir taller a estudiantes de Propiedad 15 marzo-30 RDS$0.00 Proyectos signos
Intelectual. mayo ' distintivos
4. Visit 1 tudiantes a la fabrica d il-
isi a,con 0s es' udiantes a la fa rlca‘ e 15 .abr.ﬂ 15 RD$25,000.00 I:'r(')y'ectosf
lencerias de Quisqueya con los estudiantes. junio Administrativo
5. Visita con los estudiantes a la fabrica de il-
, . 15abrild> | preas 00000 | Frovectos,
lencerias del puerto con los estudiantes. junio Administrativo
6. Inicio de la Implementacion de la campafia de 15 mayo-15 RD$0.00 Proyectos-APEC
mercadeo y branding. julio '
Direccién
7.Reconocimiento de los trabajos sobresalientes. 15 ago sto -15 RD$25,000.00 General
septiembre
Proyectos-APEC
Direccién
8.Reconocimiento y divulgacién por los 15-30 RD$0.00 General
diferentes medios de comunicacién. septiembre ' Comunicaciones-
Proyectos-
Indicadores y Metas
p Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion Linea Mfta Ene- | Abr- ul- Oct-
Base | Afo J
Mar | Jun Sep Dic
1. Integracién de APEC con mujeres
Emprendedoras de fabrica de .
. . , Acta de reunién/fotos 20% | 80% | 30% | 30% | 20% -
lenceria Quisqueya y san José de
los llanos de SPM.
2. C limiento del e -
umplimiento ael programa Fotos y Verificacion 0% 100% | 25% | 40% | 35%
propuesto. Personal
3. Numero de estudiantes preparados
para desarrollar marcas branding Acta de reunién/fotos | 0% | 100% | 35% | 25% | 40% )
con contenido claros en PL
4. Cantidad de Charlas impartidas Actas .de Reum.ones/ . 0% |100% | 50% | 50% - -
Fotos/lista de asistencia
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Departamento Proyectos

Encargado (a) Lic. Keiry Germosén

Nombre de la Iniciativa Protecciéon de Artesanos.

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.
Linea de Accién 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial.

Descripcién Charlas y acompafiamiento a los artesanos dominicanos, a través de politicas de

facilidades con el sector Gubernamental.

Objetivo de la Iniciativa

Fomentar la formalizacién a través de asociaciones de artesanos y los centros de apoyo
a las artesanias dominicanas, para que estos tengan mayor proteccién y representacion
en otros mercados.

Resultados Esperados

Mayor representacién en mercados externos por medio a la proteccién de sus disefios.

Prioridad

Alta

Alcance Direccién General, Proyectos.

Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$65,000.00

Areas Involucradas CENADARTE, Direccién General, Signos Distintivos, Proyectos
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Keiry Germosen

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pe.rlod(?’de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Encuentro con entidades Gubernamentales en pro | 20 enero -15 Proyectos-
RD$0.00 .
Artesanos. marzo Leslie
2. Reunién con Directivos de CENADARTES y otras 20 enero -15 Proyectos-
. . RD$0.00 .
federaciones. Diciembre Leslie
3. Impartir talleres a diferentes asociaciones de 15 enero- 15- | RD$65,000.00 Proyectos-
artesanos. Diciembre Leslie
. i 15-enero 15 Proyectos-
4.Seguimiento a artesanos y explotadores de Ambar. . RD$0.00 .
Diciembre Leslie
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Verificaciéon Linea | Meta e
o e cacio Base | Afio | Ene- Abr- | Jul- Oct-

Mar | Jun Sep Dic

1. Fomentar la formalizacién a través
de asociaciones de artesanos y los
centros de apoyo a las artesanias

dominicana.

Actas de
reunion/fotos/participac | 0%
iones/lista de asistencias.

100% | 25% | 25% | 25% 25%

2. Creacion de marcas colectivas de

artesanos.

Actas de
reunién/fotos/ participac | 0%
iones/lista de asistencias.

15% 2% 8% 3% 2%

3. Formalizacién y proteccion de

artesanos.

Actas de
reunion/fotos/participac | 0%
iones/lista de asistencias.

10% 3% 2% 3% 2%

4. Nuevas marcas y disefios
protegidos en el sistema

Actas de
reunién/fotos/ participac | 0%
iones/lista de asistencias.

20% 5% 5% 5% 5%
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X. Oficina de Acceso a la Informacion (OAI)

Departamento

Oficina de Acceso a la Informacion Puablica

Encargado (a)

Lic. Australia Pepin

Nombre de la Iniciativa

Talleres de sensibilizacién para el conocimiento de las funciones de la OAl y la
aplicacién de la Ley 200-04.

Objetivo Estratégico

2. Gestion y desarrollo de colaboradores que asumen la excelencia.

Linea de Accion

2.2. Gestionar y desarrollar capacitaciones de mejora continua del personal y
valoracién de sus competencias.

Descripcion

Estos talleres se haran con la finalidad de concientizar sobre la importancia de que los
departamentos de la institucién no manejen de forma directa las solicitudes de
informacioén de los ciudadanos, sino que todas sean canalizadas o remitidas a la OAL

Objetivo de la Iniciativa

Lograr que las solicitudes de informacién sean canalizadas y respondidas a través de
la OAI con la aplicacién de los controles establecidos.

Resultados Esperados

1. Colaboradores de ONAPI con conocimiento sobre la OAI y sus funciones.
2. Sensibilizacion ante las solicitudes de informacion canalizadas a través de la OAL

Prioridad Alta

Alcance Colaboradores de ONAPI.
Plazo de Ejecucién Enero - Mazo 2017
Presupuesto RD$6,000.00

Areas Involucradas

Recursos Humanos/Servicio al Cliente.

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo

Lic. Australia Pepin.

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Periodo de Ejecucion Costo Responsable Comentarios
1. Convocatoria de los . ) .
colaboradores de ONAPL 2-31 enero RD$0.00 Lic. Australia Pepin.
2. Coordinacién de talleres. 2-29 enero RD$0.00 Lic. Australia Pepin.
3. Realizacion de talleres. 1 febrero-29 marzo RD$6,000.00 Lic. Australia Pepin.

Indicadores y Metas

Indicadores

Linea | Meta Meta por Trimestre

Fuentes de Verificacion Base | Afio Ene- | Abr- | Jul- | Oct-
Mar | Jun | Sep | Dic

1. Cantidad de solicitudes tramitadas recibidas

Estadisticas de

y respondidas dentro del plazo que indica la 0% 50% | 50% | - - -

Ley.

solicitudes via la OAI

2.Solicitudes de informacién respondidas por
las dreas responsables con los controles

establecidos por la OAL

Identificacion de
informaciones y/o
documentos de las

diferentes areas.

0% 60% | 15% | 15% |15% | 15%

3. Aumento de Colaboradores
conocimiento de la OAI

con Control de Asistencia a

los talleres. 0% 50% | 50% - - -

4. Aumento de cantidad de respuestas a

Clasificacién de

solicitudes de informacion canalizadas a 0% 60% |15% | 15% |15% | 15%

través de la OAI

solicitudes y respuestas
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Departamento Oficina de Acceso a la Informacién Puablica

Encargado (a) Lic. Australia Pepin

Nombre de la Iniciativa Difusién y socializacion de informacién sobre los servicios de la OAL
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.3. Mejora de la informacién y orientacién a los ciudadanos sobre los servicios de
ONAPI, derechos y deberes de la poblacién.

Descripcion

Es necesario que los usuarios o solicitantes conozcan que hace ONAP], cuales temas
del conocimiento maneja y los servicios que ofrece.

Objetivo de la Iniciativa

Que los ciudadanos realicen sus solicitudes de informaciones sobre los temas de
competencia de la Oficina, relativos a la PI, y puedan tramitar sus solicitudes y
sugerencias a través de los canales disponibles (Portal institucional, Linea 311, *462,
Punto GOB, etc.)

Resultados Esperados Ciudadanos/usuarios con conocimiento de su derecho a la informacién ptblica y de
nuestra disposicién de nuestra de informarles con transparencia, en cumplimiento a la
Ley.

Prioridad Alta

Alcance Ciudadanos usuario de ONAPI

Plazo de Ejecucién Enero - Junio 2017

Presupuesto RD$16,000.00

Areas Involucradas Comunicaciones.

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Lic. Australia Pepin.

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pezrlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Disefio de letreros y material POP. 2-30 enero RD$0.00 OAI/ Comunicaciones
. . 2 enero-15 L
2.Impresion de materiales RD$10,000.00 | OAI/ Comunicaciones
febrero
3. Colocacién de materiales informativos | 15 febrero- OAI/ Comunicaciones/
. . . RD$5,000.00 .
en area de servicio al cliente. 15 marzo Servicios Generales
4. Colocacion de letrero para identificar ini i
P 215 Enero | RD$1,000.00 Administrativo/
la OAL Compras
Indicadores y Metas
Meta por Trimestre
. Sy Linea | Meta
Indicadores Fuentes de Verificacion Base | Afio | EMe- Abr- | Jul- O(Et-
Mar | Jun Sep Dic
1.Mayor acceso de los solicitantes a Estadistica de solicitudes
través de los canales disponibles realizadas a través de
20% | 60% | 15% | 15% | 15% 15%
(Portal institucional, Linea 311, *462, estos canales o % % 5% % % %
Punto GOB, etc.) herramientas.
2. Encuesta a los usuarios de ONAPI
ara medir su nivel de uso de los i6
p - el Resultados de tabulacién 0% | 100% | 25% | 25% |25% 259%
servicios y conocimiento sobre la de encuesta.

OAL
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Linea | Meta Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion - Ene- | Abr- | Jul- Oct-
Base | Ao .
Mar | Jun | Sep Dic

Estadisticas de

3.A to de solicitudes d ici
/ umen 0., e so ICI}l es de solicitudes hechas de 40% 60% 15% 15% |15% 15%
informacion a través de la OAL manera directa- personal.

4.La satisfaccién de los solicitantes por | Retroalimentacién de

las re.spuestas a sus sohc1tudes. respuestas via correos y 0% 100% | 25% | 25% |25% 5%
ofrecidas en los plazos que estipula la | resultados de encuesta.
Ley 200-04.
Departamento Oficina de Acceso a la Informacién Puablica
Encargado (a) Lic. Australia Pepin
Nombre de la Iniciativa Mejora y eficentizaciéon de los canales de contacto con la ciudadania
Objetivo Estratégico 5. Enfoque hacia el cliente y la sociedad.
Linea de Accion 5.4. Fortalecer el enfoque al cliente externo.
Descripcion Orientar y facilitar el acceso de los usuarios a informacion efectiva sobre nuestra
institucion.
Objetivo de la Iniciativa Eficientizar la tramitacién de solicitudes y sugerencias realizadas por los ciudadanos a
través de los canales disponibles (Portal institucional, Linea 311, *462, Punto GOB, etc.)
Resultados Esperados Cumplir dentro del plazo que establece la Ley con las solicitudes de informacién y

mantener un flujo y retroalimentacién constante con nuestros solicitantes.

Prioridad Alta

Alcance Ciudadanos usuario de ONAPI
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$10,000.00

Areas Involucradas Comunicaciones.

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo Lic. Australia Pepin.
Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pe‘rlod(f ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion

1. Promocionar los canales disponibles para
recibir solicitudes de informacion de los OAI/ Comunicaciones
usuarios (Pagina Web, Linea 311-Punto 2-51 enero RD$0.00

GOB).

2. Disefio de materiales informativos sobre

los canales disponibles para recibir fe%)-rzeio RD$0.00 OAI/ Comunicaciones
solicitudes de los usuarios.
3.Impresion de materiales informativos. 3-15 marzo | RD$10,000.00 OAl/ Comunicaciones/

Servicios Generales
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Indicadores y Metas

Linea | Meta Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion

Base | Afio | Eme- | Abr- | Jul- Oc't-
Mar | Jun Sep Dic

Informe trimestral que

1. Que los ciudadanos /usuarios se contenga k/l identificacién
informen sobre los canales de acceso de ?a%s V;as 0 canzilles 0% 80% 20% 20% 20% 20%
a informacion de la Oficina. utilizados para las

solicitudes realizadas.

Informe trimestral que
contenga la identificacion
de las vias o canales 0% 80% | 20% | 20% | 20% 20°%
utilizados para las

solicitudes realizadas

2. Incremento en el uso efectivo de las
herramientas y canales de acceso a la
informacioén por parte de los
ciudadanos/usuario.
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XI.  Oficina Regional Este

Departamento Oficina Regional Este

Encargado (a) Lic. Andrés Ramirez

Nombre de la Iniciativa Difusién de la PI en el Municipio de Santo Domingo Este

Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accién 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial

Descripcion Coordinar talleres, charlas de PI en las universidades, asociaciones e instituto técnico

profesional, con miras a incentivar la innovacién y el uso de la PI a los ciudadanos de
Santo Domingo Este. Para esta iniciativa constaremos con el apoyo del ANPI, CATI y
Proyectos.

Objetivo de la Iniciativa

Difundir el conocimiento de la Propiedad Industrial enfocada en la Innovacién, en el
Municipio Santo Domingo Este.

Resultados Esperados

Desarrollar en los municipes la necesidad de innovar y diseminar la cultura de la Pl en
el municipio.

Prioridad Alta

Alcance Municipio Santo Domingo Este.
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$250,000.00

Areas Involucradas Marcas y NC ORE, Proyectos y ANPL.
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Andrés Ramirez

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pefrlon ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion

1. Identificar las instituciones
(asociaciones, universidades y Andrés Para realizar esta
escuelas técnicas superior) para 16-31 Ramirez/Ramona actividad, buscaremos el

P p enero RD$0.00 Z, asesoramiento del ANPI,
ofrecerles charlas y talleres D'aza. CATI y Proyecto.
referentes a la PI.

2. Gestionar visitas con las 10-28 Andrés Estas visitas seran
e \dentificad feb RD$0.00 Ramirez/Raquel coordinadas vias correo
instituciones identificadas. ebrero Pichardo electrénico y teléfono.

Andrés
.. 10-28 Ramirez/Ramona
3. Preparar cronograma de visitas. RD$0.
P & v febrero $0.00 D'aza/ Raquel
Pichardo
Andrés
4. Realizar visitas segun - i
24 1 mar%o 3 RD$25,000.00 Rarrlurez /Ramona
cronograma. abril D'aza/ Raquel
Pichardo
5. Canalizar y organizar con ANPI, El cumplimiento de esta
) actividad, dependera del
CATI y Proyectos Especiales, 9 15 marzo- nimeros de instituciones
Charlas y/o Talleres para las 6 i tadas y del
Charlas y/ P 1 RD$225,000,00 | AndrésRamirez - jcaptadasy defas
instituciones captadas. diciembre isponibilidad de
Proyectos Especiales y
ANPI

39




Indicadores y Metas

Indicadores Tl dle Linea | Meta Meta por Trimestre
Verificacion Base | Afio | Eme- | Abr- | Jul- OC't-
Mar Jun Sep Dic
1. Aumentar en un 11.3% las Solicitudes Reporte de . . ] ] . )
de S.D, con relacién al afio 2016 Recaudacion 5.3% | 6% 2% 2% 2% 2%
2. Aumentar en un 11.3% las Solicitudes Reporte de . . ] ] . ]
de S.D, con relacién al afio 2016 Recaudacion 5.3% | 6% 2% 2% 2% 2%
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XII.  Oficina Regional Norte
Departamento Oficina Regional Norte
Encargado (a) Lic. Ramoén Lara
Nombre de la Iniciativa Promocién de la cultura de la Propiedad Industrial en la Regién
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.
Linea de Accién 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial
Descripcion Trabajar con universidades, estudiantes, emprendedores, productores por medio de

charlas, cursos y talleres para promover la cultura de PI en la regién norte

Objetivo de la Iniciativa

Incentivar, sobre todo a los estudiantes, a los jovenes y a los emprendedores para que
conozcan y aprovechen la PI.

Resultados Esperados

Aumento de los registros de marcas y de Indicaciones geograficas.

Prioridad

Media

Alcance Regién Norte, San Francisco de Macoris.
Plazo de Ejecucion Febrero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$100,000.00

Areas Involucradas DRII, Sub-Direccion.

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Lic. Lily Gonzalez.

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pe-rlod(.) ’de Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Identificar a los productores y universidades con -
. P ey Lebrero-l | 51625100000 | Lily Gonzalez
necesidades de estas capacitaciones. marzo
2. Preparar presentaciones. 1 febrero-1 RD$0.00 Lily Gonzalez
marzo
3. Logistica con Proyectos Especiales. 1 febrero-1 RD$0.00 Lily Gonzalez
marzo
4. Coordinar las visitas con los productores. 1 febrero-1 RD$0.00 Lily Gonzalez
marzo
5. Coordinar con los departamentos de finanzas, .
o oep 1 febrero-1 RD$0.00 | Lily Gonzélez
administrativo la logistica de los traslados. marzo
. . . Combustible
6. Realizar charlas y talleres a Universidades de la -
. Y Imarzo-15 | pea7 500,00 | Lily Gonzélez | (30,000) tres
region. diciembre trimestres
7. Realizar charlas, visitas y capacitaciones a 1 marzo- 15 Combustible
L .. RD$37,500.00 | Lily Gonzalez | (30,000) tres
productores de la region. diciembre trimestres
Indicadores y Metas
Idicad Fentes de Verificacis Linea | Meta Meta por Trimestre
ndicadores uentes de Verificacion | o "1 = " | Ene- | Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1. Aumento de registros de marcas e i i
SR g Sistema de registrode | g9) | 1050 | 14 | 14 | 14 14
indicaciones geograficas. caja
2. Charlas realizadas Listados de asistencia 0 8 2 2 2 2
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Departamento Oficina Regional Norte

Encargado (a) Lic. Ramén Lara

Nombre de la Iniciativa Verano Innovador para Promover la Cultura de la Propiedad Industrial en la Region
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accién 3.1. Aumento del fomento de Propiedad Industrial.

Descripcién Realizar una semana de verano innovador con un grupo de 20 estudiantes de

bachillerato en la regién norte.

Objetivo de la Iniciativa

Incentivar la innovacién y aumentar el registro de patentes en la regién.

Resultados Esperados

Estudiantes formados con la capacidad de desarrollar invenciones en un plazo de 1 a 4

anos.
Prioridad Media
Alcance ORN, Regién Norte
Plazo de Ejecucion Enero - Julio 2017
Presupuesto RD$95,000.00
Areas Involucradas ORN,ANPI,DRII
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Lic. Lily Gonzélez.

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe.rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
. . Combustible
1. Buscar apoyo econémico diversas
e poy P ) 1 enero-30 mayo RD$5,000.00 ORN, ANPI, (Dividido en dos
instituciones publicas y privadas. DRII .
trimestre)
2. Reunién de equipo organizador. 28-31 enero RD$0.00 ORl\IgI?I?I PL
. TR 15 enero-12 ORN, ANPI
3. Conf 1E Int tit L. ! ¢
onformar el Equipo Interinstituciona febrero RD$0.00 DRIL
4. Socializacién del Equipo de trabajo. 15-19 febrero RD$0.00 ORl:I),I?&\I PL
5. Confecciéon y Aprobacion de Calendario. 15-19 febrero RD$0.00 ORl\gIﬁi\IPI’
6. Seleccion de Participantes 15 febrero-15 RD$0.00 ORN, ANPI,
marzo DRII
7. Solicitud de Cooperacién Técnica. 15-7 marzo RD$0.00 ORl\ng&\IPI’
8. Compilar materiales didacticos. 6 marzo-17 julio | RD$30,000.00 ORN, ANPI, | Compra de dtiles
DRII escolares
9. Comienzo y realizacién de la semana
y. . 17-21 julio RD$50,000.00 ORN, ANPI, Almuerzo
con los participantes del Verano DRII
10. Visitas Guiadas 17-21julio | RD$10,000.00 | O ANPL 1} Alquiler
DRII Transporte
Indicadores y Metas
. Fuentes de Linea | Meta Meta por Irimestre
Indicadores cpe el - Ene- | Abr- | Jul- | Oct-
Verificacion Base | Afio .
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Aumento de registros de marcas e indicaciones ) )
e Sistema de caja 0 5 - 1 1 3
geograficas.
2. Estudiantes Capacitados en areas de ciencias y ) ] ]
. Listados asistencia. 0 20 - - 20 -
tecnologia.
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Departamento Oficina Regional Norte

Encargado (a) Lic. Ramén Lara

Nombre de la Iniciativa Implementacién Informacién y Recepcién de Patentes en la ORN

Objetivo Estratégico 4. Reorientacién de la gestion de los Departamentos de ONAPI para aumentar su

productividad y eficiencia

Linea de Accién

4.1. Mejora de la gestion de los procesos del Departamento de Invenciones y su
productividad

Descripcion

Preparar el personal y las herramientas para la prestacién del servicio de recepcion
de patentes. Empezando por capacitar mediante cursos y talleres a realizarse en la
oficina principal y por internet, sobre los temas relacionados con Invenciones.
Designar una persona responsable del area.

Objetivo de la Iniciativa

Implementar la recepcién de solicitudes de invencién en la regional norte.

Resultados Esperados

Solicitudes de invencion recibidas correctamente en la ORN

Prioridad Alta

Alcance ORN.

Plazo de Ejecucion Febrero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$100,000.00

Areas Involucradas ANPI, ORN

Fuente de Financiamiento ONAPI

Responsable Directo

Lic. Ana Hilda Aquino

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pezrlod(? ,de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Entrenar al personal de la regional ) ) o
) 2-15 febrero | RD$50,000.00 Narcis Tejada | Transporte y Viaticos
norte en el drea de patentes.
2. Designar una persona que
o evighat Hha persona 2-15 febrero | RD$0.00 Rec. Hum
informara y recepcionaré patentes. Oficina Principal
3. Entrenar la persona para patentes -
. . P - P . p. 2 febrero-15 RD$50,000.00 Luisa Castillo | Transporte y Viaticos
en invenciones Oficina Principal. marzo
4. Implementacién del proceso. 15 .nTarzo—?)l RD$0.00 Ana I_,hlda
diciembre Aquino
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Verificacion Linea | Meta Tl b Tneee
Base | Afio | Ene- Abr- | Jul- O(Et-
Mar | Jun Sep Dic
1. Cantidad de solicitudes de i Reoi ) 0 5 1 1 1 )
invenciones recibidas en la ORN. istema Reglstro caja
2. Aumento de las solicitudes de i Reoi ) 0 5 1 1 1 )
patentes en ONAPL 1stema Registro caja
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XIII.

Recursos Humanos

Departamento Recursos Humanos

Encargado (a) Lic. Domingo Pefia

Nombre de la Iniciativa Componente Capacidad para Ejecutar el Trabajo

Objetivo Estratégico 2. Gestién y desarrollo de colaboradores que asumen la excelencia.

Linea de Accion

2.2. Gestionar y desarrollar capacitaciones de mejora continua del personal y
valoracién de sus competencias.

Descripcion

Completar el nuevo sistema de Evaluacién del Desempefio Laboral en sus tres
componentes, Logro de Meta Régimen Etico y Disciplinario. En la actualidad
incorporaremos al Sistema el tercer componente, Capacidad para Ejecutar el Trabajo.

Objetivo de la Iniciativa

Medir la capacidad para ejecutar el trabajo de los colaboradores

Resultados Esperados

Evaluar a los colaboradores en el Componente Capacidad para ejecutar el trabajo

Prioridad

Alta

Alcance ONAPI

Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$0.00

Areas Involucradas Recursos Humanos/las areas/ TIC
Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Lic. Domingo Pefia / Lic. Santo Severino

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pe.r1od(?,de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Disefiar el cuestionario de Evaluacién por 1 febrero- Domingo Pefia /Santo
: RD$0.00 .
Competencias. 31 marzo Severino
2. Desarrollar el componente de Competencias en . Domingo pefia /Santo
el Sistema SIGD 3-28 abril | RD$0.00 Severino/TIC
Domingo pefia /Santo
3. Pruebas del tercer componente. 2-31 mayo | RD$0.00 Severino,/ TIC
4. Entrenamiento a los colaboradores del tercer 1-28 junio | RD$0.00 Domingo Pe‘na /Santo
componente. Severino
1-2 ingo Pefi
5. Aplicar evaluaciones. . ? RD$0.00 Domingo e /Santo
diciembre Severino
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Linea | Meta Meta por Trimestre
° Verificacion Base | Afio | Ene- |Abr-| Jul- Oc.t-
Mar | Jun | Sep | Dic
luaci 1
1. Capacidad para ejecutar el trabajo medido Evaluaciones del tercer 0 100% | 0 0 0 | 100%
componente
2. Herramienta para medir el Componente de
Capacidad para ejecutar el trabajo creado e Evaluaciones realizadas | 0 100% | O 0 0 | 100%
implementado
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Departamento

Recursos Humanos

Encargado (a) Lic. Domingo Pefia
Nombre de la Iniciativa Politica para Otorgamiento de Licencias Médicas Ordinarias, Permisos y Vacaciones
Objetivo Estratégico 1. Consolidaciéon de la ONAPI como una organizacién referente de calidad y mejora

continua

Linea de Accion

1.2. Incursién y mantenimiento de Modelos de Gestién

Descripcion

Elaborar Politica para el otorgamiento de licencias médicas ordinarias, permisos y
vacaciones. Esto, justifica la inasistencia de los colaboradores en sus lugares de
trabajos, cuando le hayan otorgado permiso, vacaciones, y licencias médicas ordinarias
por un facultativo autorizado, apegado a las normas establecidas.

Objetivo de la Iniciativa

Garantizar que el otorgamiento de licencias médicas ordinarias, permisos y vacaciones
cumplan con lo establecido en las normas vigentes.

Resultados Esperados

1. El cumplimiento de lo establecido en las normas, relacionado a el otorgamiento
a colaboradores de permisos, vacaciones y licencia médica ordinaria.

Prioridad Alta

Alcance ONAPI

Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$0.00

Areas Involucradas Recursos Humanos
Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Domingo Pefia

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Periodo de Ejecucién Costo Responsable Comentarios
1. Realizar reunion con las Doctoras de Domingo Pefia/ Rosa
la Unidad Médica 31 enero RD$0.00 Martha Cabrera
» Domingo Pefia/ Rosa
2. Elaborar politica 1 marzo-31 mayo RD$0.00 Martha Cabrera
3. Implementar politica 1 junio-31 diciembre | RD$0.00 Domingo Pefia
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Linea | Meta Mcjj’por TrlTestre
Verificacion Base | Afio | Ene- r- | Jul- O(Et'
Mar | Jun Sep Dic
1. Politica cumplida Matriz 0% | 100% - - 100% | 100%

Departamento Recursos Humanos

Encargado (a) Lic. Domingo Pefia

Nombre de la Iniciativa Sistema de Informacién y Gestién de Personas

Objetivo Estratégico 2. Gestién y desarrollo de colaboradores que asumen la excelencia.

Linea de Accion

2.2. Gestionar y desarrollar capacitaciones de mejora continua del personal y
valoracion de sus competencias.

Descripcién

Implementar un sistema informéatico de gestiéon de personas, que genere los informes
necesarios, ademas que maneje de manera digital los expedientes de los colaboradores.
Ese sistema estd avanzado en un 70% (Software disefiado y se ha digitalizado el
18.61% de los expedientes hasta agosto 2016 y se espera para Diciembre 2016 se
termine). Para el afio 2017 se realizara la migracién de la data al sistema y la
implementacion del mismo.

Objetivo de la Iniciativa

Garantizar una adecuada gestién de las personas mediante un sistema dindmico y
flexible, permitiendo obtener los informes necesarios de los colaboradores
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Resultados Esperados Contar con una herramienta de Gestién de personas eficaz. que nos permita mejorar y
agilizar los procesos de informacién de personas

Prioridad Alta

Alcance ONAPI

Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$0.00

Areas Involucradas Recursos Humanos

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo Domingo Pefia /Santo Severino

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Periodo de Ejecucién | Costo Responsable Comentarios
. Domi Pefi
1. Migrar la data al nuevo sistema 3 abril-31 mayo RD$0.00 omingo e.na/
Santo Severino
2. Socializar el sistema con los colaboradores 1 agosto-31 octubre | RD$0.00 Domingo Pe.na/
Santo Severino
3. Implementar Sistema 1-30 noviembre RD$0.00 Domingo Pe.na/
Santo Severino
Indicadores y Metas
0 Fuentes de Linea | Meta Meta por Trimestre
Indicadores gy ~ Ene- | Abr- | Jul- | Oct-
Verificacion Base | Afio :
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Sistema de Gestion de Persona ) )
. Sistema funcionando | 70% | 30% - | 15% | 15% -
implementado.
2. Sistema de Gestién de Persona funcionando. | Sistema funcionando | 0% | 100% | - - - | 100%
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XIV. Relaciones Internacionales e Interinstitucionales

Departamento

Relaciones Internacionales e Interinstitucionales

Encargado (a)

Lic. Edwin Ricardo

Nombre de la Iniciativa

WorkShop con CATIS Periféricos para impulsar #RedCatiRD

Objetivo Estratégico

3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.2. Implementar programas de innovacién mediante el aprovechamiento de las
tecnologias y las alianzas.

Descripcion

En esta actividad la idea es recibir cooperacién técnica de la OMPI, para capacitar
horizontalmente los vectores de los CATIS periféricos y a la vez promocionar los CATI
como herramientas importantes en las universidades, asi mismo utilizar los
formadores del ANPI para difundir y capacitar horizontalmente al personal de los
CATIS periféricos y socializar e implementar las Buenas Précticas en su desempefio.

Objetivo de la Iniciativa

Mejorar las Competencias de los CATlIs Periféricos mediante la Socializacién de las
Buenas Practicas de Gestién y Servicios.

Resultados Esperados

1. Implementacién de Buenas Précticas en los CATIs rezagados.
2. Promover la Creacién de la @Red CATIRD

Prioridad Media

Alcance CATIs Periféricos
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$125,000.00

Areas Involucradas

DRII, ANPI, CATI, Proyectos Especiales

Fuente de Financiamiento

Internacional OMPI y Academia Nacional de Propiedad Intelectual ONAPI

Responsable Directo

Lidia Mejia

Observaciones

Gestionar un Consultor de la OMP], para socializar sobre la Experiencia de los CATIs
en América Latina y el Caribe

Actividades Programadas

Periodo de

Actividades . . Costo Responsable | Comentarios
Ejecucion
1. Gestiony Seguimiento a la Cooperaciéon Técnica Edwin Ricardo y
de la OMPI para esta iniciativa. 1-31 enero RD$0.0 Lidia Mejia
2. Levantamiento entre los CATIs Periféricos a ser i i
. 5-31 enero RD$0.0 Jofiel y Quenia
Capacitados Chez
3. 5 Reuniones de Trabajo entre equipo técnico del .
DRII, ANPI, CATI y Departamento de Proyectos 5 enero-28 RD$5,000.00 Todos los Coffee Break
] febrero Involucrados
Especiales.
4. 1 Disefio de contenidos, metodologia e 31 enero-5 J Qﬁel’ Narcis.
. o RD$0.0 Tejada y Edwin
instrumentos para el taller de capacitacion. marzo .
Ricardo
. . . . 5 enero-28 . . .
5. 30 Kit de Material Informativo y de Contenido febrero RD$15,000.00 | Jofiel y Narcis | Material POP
6. 1Programa de actividad 28 febre.ro- RD$0.00 Narcis Tejada
29 abril
Afiches,
7. Campaiia de Promocién y Difusion de los CATIs - i
) p . y 28 febre.ro RD$5,000.00 | Comunicaciones redes soc_1ales
Periféricos 29 abril y media
tours
8. 1 Taller de capacitacién ! ‘;:‘(2;‘;15 RD$100,000.00 qu‘g;i‘l‘; la
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Indicadores y Metas

4 Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacién Linea | Meta
Base | Afio | Ene-| Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Numero de participante en
Talleres de Competencias antes de | Taller de Capacitacion Realizado | 0% | 100% | - | 100% | - -
finalizado el afio 2017
Archivo digital de Contactos de
. 9 9 - - 75% | 25%
2. RedCATIRD conformada la Red do CATIs Periféricos 0% | 100%
3. Carta Compromiso de Mejores 6
rta p o ) Documento Ela?oo.radg,despues 50% | 100% | - 50% ) ;
Practicas Socializadas de la Socializaciéon
Departamento Relaciones Internacionales e Interinstitucionales
Encargado (a) Lic. Edwin Ricardo

Nombre de la Iniciativa

Cruzada en materia de Derecho de Propiedad Intelectual y Procesos a los
departamentos de Propiedad Intelectual

Objetivo Estratégico

3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.3. Mejora de la informacién y orientacién a los ciudadanos sobre los servicios de
ONAP], derechos y deberes de la poblacién.

Descripcion

Junto a la ONDA, desarrollar un Programa de Capacitacién para los departamentos de
Propiedad Intelectual y areas vinculadas en otras Instituciones Estatales del
Sistema de Propiedad Intelectual Dominicano, incrementando el conocimiento
sobre las legislaciones vigentes y los Procesos de su ejecucion.

Estrechar los canales de comunicacién entre las dependencias involucradas.

Objetivo de la Iniciativa

Capacitar, asesorar y Socializar la Legislaciéon en Materia de Propiedad Intelectual y su
implementacién en cada Institucién Estatal.

Resultados Esperados

1. Firmado el Acuerdo conla ONDA.

2. Desarrollar acciones conjuntas de Capacitacion Cruzada para estrechar canales
de comunicacién dentro del Sistema de Propiedad Intelectual Dominicano.

3. Transferido el Conocimiento en Materia de Derecho de Propiedad Intelectual,
asi como de los procesos en su implementacion.

Prioridad Media

Alcance Sistema de Propiedad Intelectual de gobierno.
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$260,000.00

Areas Involucradas

DRII, ANPI, Direccién General, Proyectos Especiales

Fuente de Financiamiento

OMPI, DGA, ONDA, ONAPI, MSP, MA

Responsable Directo

Edwin Ricardo

Observaciones WorkShop, Seminario y-o Talleres
Actividades Programadas
Actividades Pe.rlod(.) ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion

1. Contactar el Departamento de

Propiedad Intelectual de ot

roplecad tnielectua’ de otra 1-31 enero | RD$65,000.00 | Edwin Ricardo
Dependencia de Gobierno para
Capacitaciéon Cruzada.
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Actividades Pe:rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
2. Reunioén de Trabajo
Interinstituci lent 1d -
nterinstituciona’ entre personalde | 5enero-28 | pre10000.00 [Jennieska Alfonso
DRII, ANPI, ONDA y DGA y marzo
Definir Equipo Responsable
sk Va ser el resultado de las
3. Agendar Fecha de Actividad 5 enero-28 RD$0.00 Jennieska conversaciones con los
marzo Alfonso demas instituciones
involucradas
. Va ser el resultado de las
4. Elal.)o.raaon de Programa de 5 enero-28 RD$0.00 Lidia Mejia conv’ers.aci(.)nes.‘. con los
Actividad marzo demas instituciones
involucradas
5. Realizacién del Evento Lenero-30 | rpe185,000.00 Equipo | Acordar con los dems
junio Interinstitucional | instituciones involucradas
Indicadores y Metas
Met. Tri tr
Indicadores Fuentes de Verificacion BFGRL |CIE En : aAf,or flnIeS ce) t
Base | Afio € r- | Jul- ct-
Mar | Jun | Sep | Dic
1. Workshop Interinstitucional y ] o
Capacitaciéon Cruzada entre los Llstac.lo d,e . Participantes por 0 100% | - [100% | - -
) Institucién en Workshop
Actores del Sistema de P.I.
Taller de Capacitacién en
- temas de DPI a Equipo de
2. Ley20-00y 65-00S lizad % - % % -
<y y oclatizaca Propiedad Intelectual de la 0 100% 50% | 50%
DGA
3. Renovacion del Acuerdo A i d 0% | 100% | 10%
Interinstitucional con la ONDA cuerdo renovado ’ ’ ’ ) ) )
4. Fortalecimiento de la Relaciones Agenda de Trabajo o o o o o
Interinstitucionales con la ONDA Interinstitucional 10% 90% | 50% | 25% | 15% )

Departamento

Relaciones Internacionales e Interinstitucionales

Encargado (a)

Lic. Edwin Ricardo

Nombre de la Iniciativa

Gestion de Cooperacién para la Capacitaciéon de MiPymes con potencial
Exportador en Materia de Propiedad Industrial.

Objetivo Estratégico

3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.2. Implementar programas de innovacién mediante el aprovechamiento de las
tecnologias y las alianzas.

Descripcién

Programa de actividades la idea es gestionar alianza y cooperacién técnica de la Unién
Europea y OMPI para capacitar y Promover el uso de herramientas de Propiedad
Industrial en la Agroindustria y comercializacién de la Produccién Nacional.

Objetivo de la Iniciativa

Capacitar, asesorar y fomentar el uso de las herramientas de PI

Resultados Esperados

1. Gestionar los Recursos y la Cooperacion Técnica para Promover el Uso de
Propiedad Industrial en el Sector MIPYME.
2. MIPYMEs capacitadas en Materia de Marcas.

Prioridad Media

Alcance Empresas MIPYMEs de RD
Plazo de Ejecucién Enero - Diciembre 2017
Presupuesto RD$75,000.00
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Areas Involucradas

DRII, Proyectos Especiales, ANPI

Fuente de Financiamiento

Caribbean Export y CEIRD, MIC

Responsable Directo

Jennieska Alfonso

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades I’e.rlod(.) ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
Gestionar Cooperaciéon (IBEPT) )
Caribbean Export, Viceministerio 5-31 enero | RD$5,000.00 J Zrllfgissl:)a
de Pymes, CEIRD
Contactar Equipo Interinstitucional | 5-31 enero RD$0.00 Jennieska
Alfonso
Reunién de Trabajo 5 - Todosl Depende de la Colaboraciéon
TR enero- odos los Interinstitucional y de la Agenda
;ntel.’mstltuaonalb }17 (fior;fgrmir febrero RD$10,000.00 involucrados | de los Puntos Focales de 1a otras
quipo responsable del Evento. instituciones
Agendar Fecha de Actividad 5 enero-28 RD$0.00 Jennieska
febrero Alfonso
Ela].oo.raci(’)n de Programa de 28 febre.ro- RD$0.00 . Todos los
Actividad 28 abril involucrados
Jennieska 'y
Seleccionar Participantes 28 febrero- RD$0.00 Edwin
28 mayo .
Ricardo
Realizacién del Evento 1 .m.ayo—31 RD$60,000.00 Jennieska
diciembre Alfonso
Indicadores y Metas
I dicad . de Verificacic Linea | Meta Meta por Trimestre
ndicadores uentes de Verificacion Base | Afio i,rlle- ?br- ]Sul- %c-t-
ar | Jun ep ic
Capacitaciéon de Pymes en Materia i
P : Y ‘ Listado de MIPYMES 0% 100% ) i 100% )
de Propiedad Industrial Capacitadas
Captar a otras fuentes de » .
Cooperacién Técnicas no Cooperacion con Unitn 0% | 100% | - |50% | 50% -
s Europea e IBEPI
tradicionales
30 MIPYMESs C itad T i ifi
s Capacitadas en Temas Listado de .C.ertlf.lf:ados de 0% | 100% ) ) 100% | -
de PI Participacion
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XV. Servicio al Cliente
Departamento Servicio al Cliente
Encargado (a) Lic. Daneiris Mercado
Nombre de la Iniciativa Mejora de los Procesos del Departamento de Servicio al Cliente.
Objetivo Estratégico 3. Promocién de la cultura de innovacién y derechos de Propiedad Industrial.

Linea de Accion

3.3. Mejora de la informacién y orientacién a los ciudadanos sobre los servicios de
ONAP]I, derechos y deberes de la poblacién.

Descripcion

El Software Eflow necesita mantenimiento. Ademas se va a solicitar nuevos
requerimientos, tales como medir la productividad de los colaboradores, con la
finalidad de conocer cuél es la cantidad de clientes que son atendidos por oficial,
medir cuantos clientes recibe cada oficial diariamente.

También, se busca diversificar los puestos de atencién con nuevas formas de
atenciones, a través de este software.

Objetivo de la Iniciativa

Incrementar la productividad de los colaboradores.

Resultados Esperados Satisfaccion de clientes individuales.
Prioridad Alta

Alcance Plataforma de Servicio al Cliente

Plazo de Ejecucién Enero - Noviembre 2017

Presupuesto RD$207,975.00

Areas Involucradas Direcciéon General, Administrativa, Financiera.
Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Lic. Daneiris Mercado

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe.nod(.) ,de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
Estamos utilizando este
1. Solicitar la Confgr(?nC1a de 16 enero- RD$0.00 Consultoria Juridica servicio sin contrato, segun
contrato de servicios. 15 febrero las nuevas normas de
contraloria es necesario.
2.Enviar al suplidor (Sinergi) 15 marzo-14 Consultoria Juridica,
. . RD$0.00 . .
contrato para aprobacion. abril Servicio al Cliente
3. Revision por parte del 14 abril-15 Consultoria Juridica,
; RD$0.00 L. .
suplidor. mayo Servicio al Cliente
. S Suplidor, Consultoria
4. Aprobaci6n por ambas 15] i o-14 RDO0.00 Juridica, Servicio al
partes. julio Cliente
5.Pago del contrato. 17 agosto-lS RD$207,975.00 Suplidor
noviembre
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Linea | Meta Meta por Trimestre
Verificacion Base | Afio | Eme- Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1. Cantidad de clientes atendidos por oficial. eflow 20.00 | 45.00 | 15.00 | 10.00 | 15.00 | 5.00
2. Equidad en cantidad de clientes atendidos. eflow 20.00 | 45.00 | 15.00 | 10.00 | 15.00 | 5.00
3. Satisfaccion de clientes individuales. eflow 20.00 | 45.00 | 15.00 | 10.00 | 15.00 | 5.00
4. Equidad en cantidad de clientes atendidos. eflow 20.00 | 45.00 | 15.00 | 10.00 | 15.00 | 5.00
5. Mayor productividad individual. eflow 20.00 | 45.00 | 15.00 | 10.00 | 15.00 | 5.00
6. Satisfaccion de clientes individuales. eflow 20.00 | 45.00 | 15.00 | 10.00 | 15.00 | 5.00
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XVI.  Signos Distintivos
Departamento Signos Distintivos
Encargado (a) Lic. Michelle Guzmén
Nombre de la Iniciativa Adecuacién Documentacién SGC
Objetivo Estratégico 4. Reorientacién de la gestion de los departamentos de ONAPI para aumentar su

productividad y eficiencia.

Linea de Accion

4.2. Mejora de la gestion de los procesos del Departamento de Signos Distintivos y su
productividad.

Descripcion

Revisar y decidir cudles de los 127 documentos de los diferentes procesos del
Departamento, quedara bajo el alcance del Sistema de Gestion de Calidad y actualizar
los mismos, a los fines de adecuarlos a la nueva version de la Norma ISO 9001-2015.

Objetivo de la Iniciativa

Contar con documentacién que responda a las necesidades de nuestras partes
interesadas, enfocada en los resultados

Resultados Esperados Procesos acorde a la nueva version de la Norma ISO.
Prioridad Media
Alcance Todos los procesos de Signos Distintivos, Gestién de Calidad, Alta Direccién y demés

partes interesadas.

Plazo de Ejecucion

Enero - Agosto 2017

Presupuesto RD$0.00
Areas Involucradas Signos Distintivos, Gestion de Calidad,
Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Lic. Nieve Bastardo

Observaciones Esta iniciativa serd trabajada de la mano de los encargados de procesos de Signos
Distintivos
Actividades Programadas
Actividades Pezrlod(-),de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
» .. Nieve Bastardo, Enc. Esta iniciativa sera
1.Reunién para revision de las tasas y . X
¢ t 15 enero-2 RDS$0.00 Procesos Signos trabajada de la mano de los

COonOCer nuevas propuestas y toma febrero : Distintivos, Direcciéon | encargados de procesos de

de decisioén al respecto. Signos Signos Distintivos
2.Revisar y act‘l/lahzar l‘a 3 marzo-30 Nieve Bastardo y Enc.

documentacién previamente RD$0.00

. mayo Procesos

definida.

3. Solicitar la actualizacion de la o .
1 -30 N Bastardo y Enc.
documentacién a Gestién de Jurmo RD$0.00 teve bastardo y Bhe
. junio Proceso
Calidad.
) P — Tialio- _ .

4. Actualizacion de la Documentacion julio-30 RD$0.00 Gestién de Calidad

en el SGC. agosto

Indicadores y Metas
M Tri
Indicadores Fuentes de Linea | Meta eta por Irimestre
Verificacion Base | Afio | Eme- Abr- | Jul- Oc.t-
Mar | Jun Sep Dic
1. Porciento de documentos actualizados en Int " 0% 100% 100%
el SGC segtin definidos. nHane ° ° °
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Departamento Signos Distintivos

Encargado (a) Lic. Michelle Guzmén

Nombre de la Iniciativa Actualizando nuestra Base de Datos

Objetivo Estratégico 1. Consolidaciéon de la ONAPI como una organizacién referente de calidad y mejora

continua.

Linea de Accion

1.2. Incursién y mantenimiento de Modelos de Gestién

Descripcién

Continuidad al proyecto de clasificacién de los signos figurativos bajo la codificacién
de Viena, de los afios 2000 hasta 1990.

Objetivo de la Iniciativa

Codificar los disefios de signos figurativos y mixtos conforme a la clasificacién
internacional de Viena.

Resultados Esperados

1. Realizar un mejor examen al momento de comparar signos figurativos, a los fines
de conceder un mejor derecho de PI.

2. Busquedas mas eficientes a los fines de conceder un mejor derecho y signos
codificados conforme a la clasificacién internacional.

Prioridad

Alta

Alcance

Partes interesadas, Division de Marcas, Nombres Comerciales, Recursos y Acciones
Legales, Recursos y Acciones Legales, Direccién de Signos

Plazo de Ejecucién

Enero - Diciembre2017

Presupuesto RD$ 0.00
Areas Involucradas Divisién de Marcas, Division de Nombres Comerciales y Direccién de Signos.
Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Lic. Ana Maria Hernandez

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pefrlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1.Continuar con los trabajos de Ana Maria A partir de los trabajos
e . . 5 enero -20 RD$0.00 | Herndndez, Adonis |realizados, pretendemos lograr la
codificacién y saneamiento de la . oo
diciembre Puello, Santo Nestor | meta de unos 10 mil disefios a
base de datos Ramirez codificar.
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Linea | Meta Meta por Trimestre
Verificacion Base | Afio | Ene- | Abr- | Jul- O(Et'
Mar | Jun Sep Dic
1. % disefios codificados Sistemas IPAS 1,800 | 5000 | 25% | 25% 25% 25%
Departamento Signos Distintivos
Encargado (a) Lic. Michelle Guzmén
Nombre de la Iniciativa Archivo Digital
Objetivo Estratégico 4. Reorientacién de la gestion de los departamentos de ONAPI para aumentar su

productividad y eficiencia.

Linea de Accion

4.2. Mejora de la gestioén de los procesos del Departamento de Signos Distintivos y su
productividad.

Descripcion

Decidir sobre la disposicién del espacio fisico y digitalizacién pertinente para la
cantidad de documentos que se generan sobre los servicios que ofrecemos. A la fecha
tenemos un aproximado de 80 mil expedientes de Nombres Comerciales y Marcas que
estdn colocados en mesas de trabajo porque no espacio para guardarlos, dificultando
esto el acceso a estos documentos y con el riesgo de que de que se pueda dafiado o
traspapelar la propiedad del cliente. (La estimacién de este presupuesto estara sujeta a
la decisién de la Direccién General, sobre la solucién mds viable de este problema).
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Objetivo de la Iniciativa

digital deseado.

Lograr que todos los documentos que se generen, cuenten con el espacio fisico y
digital adecuado y necesario para su guarda, custodia y consulta. Espacio fisico y

Resultados Esperados

Mejor organizacién y disposicién de los documentos. Fécil acceso a biisquedas y
consultas de los y expedientes para mejor satisfaccion de nuestras partes

interesadas.-
Prioridad Alta
Alcance Todos los procesos de Signos Distintivos, Gestion de Calidad, Alta Direccién y demas

partes interesadas.

Plazo de Ejecucion Enero - Abril2017

Presupuesto RD$1,000,000.00

Areas Involucradas

TICS, Direccién de Signos, Direccién General

Fuente de Financiamiento ONAPI

Responsable Directo Lic. Maria Inoa

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades I;e;l::i?écr Costo Responsable | Comentarios
1. Elaboracién de informe actualizado sobre estado ’
de situacién actual de las condiciones fisicas y :ﬁ:’;g RD$0.00 Eﬁaiigl??\i;
digitales del Archivo. ’
2. Reunién para conocer resultado del informe e )
idelstiﬁcz:r posibles soluciones y/o propuestas Zléerl::;;; RD$0.00 BaNSI::;ZO
pertinentes.
3. Presentacion de los resultados a la Direccion 16 marzo- RDS$0.00 Michelle
General a los fines de toma de decision. 15 abril ) Guzman
16 abril a Maria Inoa,
4. Realizar lo aprobado por la Direcciéon General. 31 RD$1,000,000.00 Michelle
diciembre Guzman
Indicadores y Metas
Indicadores Fuentes de Linea | Meta Meta por Trimestre
Verificacion Base | Afio | Eme- Abr- | Jul- O(Et'
Mar | Jun Sep Dic
1. Cantidad de trabajos realizados Instalamqnes del 0% 85% | 25% | 25% | 20% 15%
) Archivo
. . El documento
2 fioirmentdoi dli" ?;Cl;:lentos archivados presentado a la 0% 85% | 25% | 25% | 20% 15%
Sico y cigiiaimerte. Direccién General

Departamento Signos Distintivos

Encargado (a) Lic. Michelle Guzmén

Nombre de la Iniciativa Vamos a Notificar

Objetivo Estratégico 4. Reorientacién de la gestion de los departamentos de ONAPI para aumentar su

productividad y eficiencia.

Linea de Accion

productividad.

4.2. Mejora de la gestion de los procesos del Departamento de Signos Distintivos y su
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Descripcion

Durante el afio 2016 hemos avanzado bastante en la identificacién y elaboracién de
resoluciones de denegacién definitiva y sobre abandonos, a los fines de actualizar y
sanear la base de datos evitando denegar solicitudes por este tipo de trdmites. Ahora
debemos notificar estas resoluciones para que empiecen a correr los plazos y sanear la
base de datos.

Objetivo de la Iniciativa

Lograr que el 100% de las resoluciones elaboradas que declaran la denegacion
definitiva, conforme lo establece el Art. 79 de la Ley 20-00, sean notificadas.

Resultados Esperados

Realizar un mejor examen al momento de las btisquedas, a los fines de denegar
solicitudes por signos que estén vigentes. De esta forma contribuir a darles mayor
seguridad a los clientes al momento de conceder un mejor derecho de PI y mejorar la
productividad de los examinadores, puesto que perderan menos tiempo considerando
solicitudes en tramites vencidas.

Prioridad

Media

Alcance

Partes interesadas, Divisién de Marcas, Nombres Comerciales, Recursos y Acciones
Legales y Direccién de Signos.

Plazo de Ejecucién

Marzo - Noviembre2017

Presupuesto RD$250,000.00
Areas Involucradas Direccién de Signos, Direccién General, Administrativo.
Fuente de Financiamiento | N/A

Responsable Directo

Lic. Karinés Méndez y Lic. Dominicana Gonzéalez

Observaciones

Actividades Programadas

Actividades Pe.rlod(? ,de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Elaboracién de informe actualizado sobre Dominicana
cantidad de resoluciones elaboradas y 1-30 marzo RD$0.00 Gonzalez
pendientes de ser notificadas. Karinés Méndez
Dominicana
2. Implementacion de las notificaciones il-
P . ) . Labril- 30 | £ pg150,000.00 Gonzalez
correspondientes a los afios anteriores. septiembre Karinés Méndez
Michelle Guzman
e . 31 mayo- . .
3. Notificaciéon de los actos realizados a la fecha. RD$100,000.00 | Michelle Guzméan
31 octubre
Indicadores y Metas
Linea | Meta Meta por Trimestre
Indicadores Fuentes de Verificacion | - ¢ Ene- | Abr- | Jul- | Oct-
Base | Afo .
Mar | Jun | Sep | Dic
1. % de resoluciones notificadas Planilla de seguimiento | 560 85% | 85% | 85% | 85% | 85%
2. Saneamiento de la base de datos y btusquedas
. e IPAS 0 75% | 75% | 75% | 75% | 75%
de signos mas objetivas.
3. % de disminucién de objeciones. IPAS 0 75% | 75% | 75% | 75% | 75%
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XVII. Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
Departamento Tecnologia de la Informacién y Comunicacién
Encargado (a) Ing. Wilson Grullén

Nombre de la Iniciativa

Implementacién de un sistema CRM, adaptado a las necesidades de la ONAPI

Objetivo Estratégico

5. Enfoque hacia el cliente y la sociedad.

Linea de Accion

5.1. Creacién y mantenimiento de un sistema CRM

Descripcion

Implementacién de un sistema CRM, que gestione el manejo de la relacién entre la

ONAPI y sus clientes.

Objetivo de la Iniciativa

Implementar el Software para manejar la gestion de los clientes

Resultados Esperados

Software implementado.

Prioridad

Alta

Alcance Oficina Principal y localidades Remotas
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$500.000.00

Areas Involucradas DIR. GRAL./SAC

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Daneiris Mercado /Wilson Grullén

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe‘rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Def.ln.lc:lon de los 13-15 marzo RDS$0.00 TIC/SAC Qb]etlvos a C.I{mphr con la
Objetivos implementacién
2. R rimient 27 marzo-3 Wilson Necesidades Técni r
s oquertmientos arzo RD$200,000.00 | Grullon/Daneiris | o ages 1 ECnicas para
Tecnolégicos abril ejecutar el proyecto
Mercado
3. Implementaci6n version 8 mayo-26 julio | RD$300,000.00 Jorge Montas Prueba del Sistema
de prueba
4. Prucba Y ajustes 26 julio-28 RD$0.00 TIC Evaluacion de las Pruebas
necesarios agosto
5. Lanzamiento del sistema | 11 septiembre RD$0.00 Wilson Grullon | Puesta en Produccién
. 11 septiembre- Departamento de Servicio al
6. Seguimiento y Control 11 diciembre RD$0.00 SAC Cliente
Indicadores y Metas
Meta por Trimestre
Indicadores T Linea Base | Meta Afio E Ab 1 Oct
Verificacion ne- r- | Jul- ct-
Mar | Jun Sep Dic
1. Software implementado Software instalado 100% 25% | 25% | 25% 25%
2. Satisfaccion del Cliente Encuesta 100% 25% | 25% | 25% 25%
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Departamento Tecnologia de la Informacién y Comunicacién

Encargado (a) Ing. Wilson Grullén

Nombre de la Iniciativa E-SERPI Compatible con Sistema Android

Objetivo Estratégico 5. Enfoque hacia el cliente y la sociedad.

Linea de Accion 5.2. Incrementar las ofertas de servicios via web.

Descripcién Actualizar de E-SERPI para acceso desde dispositivos méviles y tablet, que permita a

los clientes realizar solicitudes desde sus Smartphones e incluir Notificaciones de
vencimiento.

Objetivo de la Iniciativa

Brindar a los clientes mayor acceso a los servicios, mediante dispositivos electrénicos
moéviles.

Resultados Esperados

1. Satisfaccion del cliente, mayor acceso a los servicios.

Prioridad

Baja

Alcance Oficina Principal y localidades Remotas
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$300,000.00

Areas Involucradas plataforma Web

Fuente de Financiamiento | ONAPI

Responsable Directo

Jorge Montds

Observaciones
Actividades Programadas
Actividades Pe.rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Evaluar la tecnologia a 5 febrero-12 RD$0.00 TIC Se.le.caonar la Tecnologia a
Implementar. mayo utilizar
2. Implementacién 22mayo-12- 1 pp300,000.00 TIC Desarrollo de la propuesta
junio tecnoldgica.
3. Pruebas. 12-26 junio RD$0.00 Persm‘l;ig 48M3 | pryebas y correcciones.
4. Producciéon 3 julio RD$0.00 TIC Puesta es produccién con
Datos Reales.
Indicadores y Metas
Meta por Trimestre
Indicadores S cls Linea Base | Meta Afio E Ab 1 Oct
Verificacion ne- - | Jul- ct-
Mar | Jun Sep Dic
1. Aplicacion actualizada y
1 c‘O OD 0O - -
funcionando 100%. Programa Instalado 0 00% 50% | 50%
2. Satisfaccion del Cliente Encuesta 0 100% 50% | 50% - -
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Departamento

Tecnologia de la Informacién y Comunicacién

Encargado (a)

Ing. Wilson Grullén

Nombre de la Iniciativa

Aplicacion para la Gestiéon de Formularios Electrénicos para Solicitudes de Servicios

Presenciales.

Objetivo Estratégico

5. Enfoque hacia el cliente y la sociedad.

Linea de Accion

5.4. Fortalecimiento del enfoque al cliente externo

Descripcion

Facilitar al cliente el manejo de los formularios de solicitud de servicios, agilizando el
proceso de gestion de los servicios.

Objetivo de la Iniciativa

Maximizar la Cantidad de clientes con acceso a los servicios de la ONAPI

Resultados Esperados

Satisfaccién de los clientes/agilizando la atencién en servicios presenciales.

Prioridad Media

Alcance Oficina Principal y localidades Remotas
Plazo de Ejecucion Enero - Diciembre 2017

Presupuesto RD$100,000.00

Areas Involucradas

Servicio al Cliente

Fuente de Financiamiento

ONAPI

Responsable Directo Wilking Urefia
Observaciones
Actividades Programadas
Actividades I’e‘rlod(? ’de Costo Responsable Comentarios
Ejecucion
1. Evaluar la tecnologia a \ Requerimientos tecnolégicos
4-12 enero RD$100,000.00 TIC's .
Implementar. necesarios.
2. Implementacién 16 enero-13 febrero RD$0.00 TIC's IHSta.laaon de la aplicacion al
Servidor.
El Departamento de Servicio al
3. lera Etapa: Integracion Servicio al | Cliente pueda enviar
Servicio al Cliente con Caja 15 febrero RD30.00 Cliente, TIC's | formularios de los clientes a
Caja.
Servicio al
. . - . D inar fall irlas.
4. Pruebas 15 febrero-2 marzo RD$0.00 Cliente, TIC's eterminar fallas y corregirlas
5. Produccién 2 marzo RD$0.00 TIC's Pues.ta. en fun.cmnamler.lto
Servicio al Cliente y Caja.
6. 2da Etapa: Formularios Servicioal | Que los clientes puedar}
. . 13 marzo RD$0.00 . completar los formularios
Web y Servicio al Cliente Cliente, TIC's
desde la Web.
7. Pruebas. 13 marzo-13 abril RD$0.00 Ci‘;‘;“gés Determinar fallas y corregirlas.
8. Produccién 13 abril RD$0.00 TIC's Puesta en funcionamiento para
usuarios.
9. 3era Etapa: Grandes Servicio al Gr ancllets Gles tc;res pl;ed,an
o . . completar 10S rormularios
Ggstores y Servicio al 27 abril RD$0.00 Cliente, TIC's | desde sus localidades y puedan
Cliente enviarlos a ONAPL
10.  Prueb 27 abril-27 RD$0.00 Servicio al |, terminar fal ir
. ruebpas. apbril- mayO . Cliente, TIC'S eterminar rallas 'y corregirias.
11.  Produccién 27 mayo RD$0.00 TIC's Puesta en funcionamiento

Grandes Gestores.
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Indicadores y Metas

Meta por Trimestre

) Fuentes de p o
Indicadores Verificacién Linea Base | Meta Afio Ene- | Abr- | Jul- Oct-
Mar | Jun Sep Dic
Aumento en la Cantidad de
clientes atendidos por Indicadores de SAC 0% 100% 50% | 50% - -
oficiales por dia.
Satisfaccion del Cliente. Encuesta de 0% 100% 50% | 50% | - i
satisfaccion
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